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-INE FRAGE
DER INTEL-
LIGENZ?

Pit Clausen

Oberbirgermeister
der Stadt Bielefeld

Unsere Welt befindet sich schon immer in einem
stetigen Wandel, aber gerade jetzt schreitet er durch
technologische ,Revolutionen” immer rasanter voran.
Besonders die Entwicklung von Kinstlicher Intelligenz
(KI) bietet uns enorme Chancen. Zugleich bringt diese
jedoch auch Herausforderungen und Risiken mit sich,
die wir mit Bedacht angehen mussen.

In Bielefeld sind bereits viele Unternehmen dabei, KI

in ihre Prozesse zu integrieren. Sie setzen neue Techno-
logien ein, um effizienter zu arbeiten, innovativer zu
werden und ihre Wettbewerbsfahigkeit zu starken.
Dieser Schritt ist entscheidend, um unsere lokale
Wirtschaft zukunftsfahig zu gestalten und Arbeitsplatze
zu sichern. Die Nutzung von Kl kann dabei helfen,
unsere Unternehmen auf lange Sicht stabiler und
resilienter zu machen. Damit tragen sie zur wirtschaftli-
chen Starke und Entwicklung unserer Stadt bei.
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Doch bei all diesen Fortschritten steht fGr mich eines
besonders im Vordergrund: Wir missen sicherstellen,
dass alle Menschen mitgenommen werden. Denn
technologische Entwicklung darf nicht nur fir einige
wenige eine Chance sein, sondern muss allen zugute-
kommen. Besonders Kinder und Jugendliche brauchen
unsere UnterstiUtzung, um den Umgang mit Kl frihzeitig
zu erlernen. Sie sind die Generation, die mit diesen
Technologien aufwéachst und, die Zukunft gestalten
wird. Es ist unsere Aufgabe, ihnen die Werkzeuge in die
Hand zu geben, um Kl nicht nur zu verstehen, sondern
sie auch sinnvoll zu nutzen und wo nétig, zu hinterfragen.
Nur so kénnen sie ihr volles Potenzial entfalten und ihre
Bildung vorantreiben.

Es ist wichtig zu betonen, dass all die beeindruckenden
Fortschritte im Bereich der Kinstlichen Intelligenz nur
moglich geworden sind durch die menschliche Intelli-
genz. Es sind die kreativen, klugen und innovativen
Kopfe, die die Grundlage fir diese Technologien gelegt
haben. Deshalb sollten wir uns stets bewusst sein: Kl ist
ein Werkzeug, das uns unterstUtzen kann - doch es ist
der Mensch, der die Richtung vorgibt. Wir alle tragen
die Verantwortung, diese Technologie so zu gestalten,
dass sie dem Gemeinwohl dient. Nur so kénnen wir
sicherstellen, dass die Zukunft, die wir gemeinsam
gestalten, eine gerechte, soziale und erfolgreiche ist.

In Bielefeld sind wir auf einem vielversprechenden
Weg. Unsere Stadt ist ein Ort des Fortschritts und der
Innovation. Es ist spannend zu sehen, wie viele Akteure
bereits an dieser Entwicklung mitwirken. Ich bin sehr
zuversichtlich, dass wir in unserer Stadt die Herausfor-
derungen des technologischen Wandels erfolgreich
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meistern werden.
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Dominik Gross lebt seit fast zehn
Jahren in der Stadt. Als heimliche
Hauptstadt des Mittelstands
beschreibt der CEO der
renommierten Founders
Foundation die Stadt mitsamt
zugehoriger Region. In diesem
Kosmos entwickeln der studierte
Wirtschaftswissenschaftler und
sein Team seit 2016 die Founders
Foundation stetig weiter zu einem
Kristallisationspunkt fUr eine
innovative Startup-Szene:

Im Europe's Leading Start-Up
Hubs-Ranking der Financial Times
ist die Unternehmensschmiede
aktuell unter den Top 5in

Deutschland gelistet.



INTERVIEW: Eike Birck
FOTOS: Founders Foundation,

www.julianhuke.com

Bielefeld und die Region haben sich
zu einem Standort entwickelt, der
den groften, etablierten Startup-
Zentren wie Berlin oder Minchen auf
Augenhdhe begegnet. Inzwischen
ziehen die Grinder weitere Grinder
an und die Startup-Szene rund um

in den Universitaten etc. engagieren
sich fUr eine lebendige Startup-
Szene und zahlen auf die Standort-
entwicklung ein.

Vertrauen und Kontinuitat spielen
eine ganz grofie Rolle. Wir sind hier
vor Ort, sichtbar und greifbar. Mit
den vielen WeltmarktfGhrern und
globalen Playern gehort die Region
zu den fUnf starksten Wirtschafts-
standorten in Deutschland mit einer
hohen Relevanz fir Europa. Die bei-
den Welten - etablierte Unterneh-
men, die Innovation wollen, und

Sie ermoglichen den Unternehmen
eine Diversifikation losgeldst vom
Kerngeschaft. Das spart Kosten und
ermoglicht Transformation, ohne
das eigene Kerngeschaft zu gefahr-
den. Und Startups sind Treiber der
Transformation - digital (Tech) und
kulturell.

Laut einer McKinsey-Studie gibt es
ein Produktivitatswachstum durch Kl
in entwickelten Industrien. Ostwest-

falen-Lippe und insbesondere Biele-

Bielefeld ist so zu einem Wirtschafts-
faktor der Region geworden. Dazu
haben wir von der Founders Foun-
dation sicher beigetragen, unter an-
derem mit der Hinterland of Things,
die in den vergangenen Jahren stetig
gewachsen ist und sich als Konferenz
total etabliert hat. Durch Auszeich-
nungen wie den Sonderpreis des
Deutschen Startup-Verbandes wurde
Deutschland noch starker auf den
Startup-Standort Bielefeld aufmerk-
sam gemacht. Aber auch Initiativen
wie Pioneers Club, Startup-Paket
Bielefeld, der Business Angel Club
Teuto Seed Club", Transferinitiativen

die Startups, die Kunden gewinnen
mochten - mUssen lernen, sich zu ver-
stehen. Es ist wichtig, offen und ehr-
lich GUber Herausforderungen zu spre-
chen. Wir haben ein starkes Netzwerk
vor Ort. Familienunternehmen, Welt-
marktfUhrer und Hidden Champions
pragen die Wirtschaftskultur und

sind gut miteinander vernetzt. Die
Grinder treffen auf eine hohe Qualitat
der Unternehmen und ein starkes
Entrepreneurial Mindset. Beide Seiten
begegnen sich sehr offen und so
entstehen viele tolle Verbindungen
zwischen Startups und Unternehmen,
die zum Mindset beitragen.

feld sind ein perfekter Beispielort
dafir. Die hiesige Industrie erlebt
durch den Einsatz von Kl einen echten
Schub an Effizienz und Effektivitat.
Das ist mit Blick auf den demogra-
fischen Wandel auch eine Notwen-
digkeit, weil es immer schwieriger
wird, geeignete Arbeitskrafte zu
finden. Durch Automatisierung kann
effektiver und effizienter gearbeitet
werden. Insgesamt steigt die Be-
reitschaft mittelstandischer Unter-
nehmen, in KI-Anwendungen zu
investieren.
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igenz hat das Potenzial,

KUnstliche Intell

die Arbeitswelt enorm zu verandern.

Die Erwartungen an die Technologie

sind riesig - aber auch die Sorgen spielen

in der Wirtschaft eine grofie Rolle.
i Wie die Kl schon heute in den

Unternehmen angekommen ist,

welche Aufgaben sie Ubernehmen kann,

wo die Menschen ihren Platz finden

,f.‘

werden und wie sich die Gesellschaft

auf den Wandel vorbereiten kann,

war Thema unseres diesjahrigen

Wirtschaftsgesprachs. Es diskutierten auf
Einladung von Brigitte Meier (2.v.r., WEGE),
Prof. Dr. Natalie Bartholomaus (1.v.l.,
HSBI Bielefeld), Lukas Tenge (Ohja.ai),
Lasse Rheingans (Rheingans),
Astrid Drexhage (Weber Data Service),
Tim Widmayer (Dr. Wolff Group) und
Dr. Dirk Goldner (Diamant Software).

rau Drexhage, wie weit ist
ihre Branche beim Einsatz von
Kinstlicher Intelligenz - und
was sind die Hemmnisse?

Drexhage: Unser Unternehmen entwickelt und vertreibt
Standardsoftware fur Speditionen und Logistikdienst-
leister, die mit einer grollen Komplexitat in der Lieferkette
umgehen missen. Von Kinstlicher Intelligenz verspricht
sich die Branche viel. Wir setzen Kl schon heute ein,
merken aber, dass einfache Anwendungen deutlich
praxis-tauglicher sind als komplexe Planungsprobleme.
Der Einsatz von Kl steht und fallt mit der Qualitat der
Ausgangsdaten und die ist bei unseren Kund*innen,

die oft ganz kleine Betriebe sind, haufig nicht sehr gut.

Goldner: Ein Hemmnis bleibt die Qualitat der Daten -
schlechte Daten fUhren zu schlechten Ergebnissen. Das
dann wieder einzufangen wird schwierig. Dennoch wird
uns die Kl enorm helfen. Besonders im Rechnungswesen
und Controlling nutzen wir KI, um Dokumente automa-
tisch zu analysieren und Workflows zu optimieren. Das
entlastet Anwender*innen und reduziert Fehler. Dabei ist
es mir wichtig, die Nutzer*innen mitzunehmen. Letztlich
muss der Mensch als "human in the loop" in den Entschei-
dungsprozess eingebunden bleiben. Dies bedeutet, dass
der Mensch weiterhin die Méglichkeit hat, in kritischen
Momenten einzugreifen und Entscheidungen zu validieren.
Das starkt das Vertrauen in die KI-gestUtzte Automati-
sierung.

Welche Rolle spielt Kl an der Hochschule
Bielefeld und fur Sie, Frau Bartholomaus?

Bartholomaus: Kl ist fir mich in meiner Doppelrolle als
Vizepréasidentin fir Personalmanagement und Nachhal-
tigkeit an unserer Hochschule und Professorin am Fach-
bereich Wirtschaft ein ganz grolles Thema. Zunéchst
einmal stellt sich die Frage, wie sich das Kompetenzprofil
unserer Mitarbeiter*innen in der Verwaltung verandern
wird: Sie werden in Zukunft mit Hilfe von Kl weniger Ge-
schaftsvorfalle abarbeiten, sondern vor allem Prozesse
gestalten missen - etwa weil Chatbots unseren Studie-
renden-Service entlasten kdnnen. Im Fach Wirtschaft
treibt mich die Frage um, wie Kl Fihrungskrafte unter-
stUtzen kann. »
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Als Spezialist fir maRgeschneiderte
Prozessautomatisierungen sind Sie taglich
mit Kl beschiftigt, oder, Herr Tenge?

Tenge: Das stimmt, und das auch immer mehr. Wir
sind zum Beispiel darauf spezialisiert, gemeinsam mit
unseren Kund*innen zu schauen, wo sie repetitive
Aufgaben haben. Dafir entwickeln wir individuelle
Lésungen, die wir in die Infrastruktur unserer Partner
einbauen. Dieser Ansatz gilt auch fir uns selbst. Wir
sind mehr oder weniger die Antithese zum klassischen
Startup, weil wir konsequent unsere eigenen Prozesse
automatisieren und deshalb weder Personal, noch
Funding bendtigen.

Widmayer: Das gilt auch fir uns bei
Dr. Wolff. Als Referent der Ge-
schaftsfUhrung habe ich mit mei-
nem sehr technischen Background
direkt auch das Thema Kl Ubernom-
men. Wir haben zwar kein techni-
sches Produkt, in dem Kl eingesetzt
werden kdnnte - aber wir sehen ein
riesiges Potenzial fir unsere inter-
nen Prozesse oder auch im Marke-
ting. Ein wichtiger Meileinstein war
die Entwicklung unseres internen
Chatbots WolffGPT fir den Arbeits-
alltag aller Mitarbeitenden.

Esist g
dass st
die KI
bilder

werde

Rheingans: Ich kann mich dem nur
anschliefen: KI wird fir uns in unse-
rer Arbeit als Kultur- und Organisati-
onsberatung fir Organisationen eine
immer grélRere Rolle spielen. Das gilt
sowohl fUr meinen Arbeitsalltag, in
dem ich Kl an sehr vielen Stellen nut-
ze, als auch fir unsere Kund*innen.
Die Kinstliche Intelligenz kann diese
zum Beispiel vor Herausforderungen
wie dem Fachkraftemangel bewah-
ren, indem sie repetitive Prozesse
analysiert, Muster erkennt und Losun-
gen liefert - und das in Sekunden. Die Kl ist die grofte
Z3sur seit der EinfUhrung des Internets.

lhre Sicht auf den Einsatz von Kinstlicher
Intelligenz klingt erst einmal sehr positiv.
Was sind denn aus lhrer Sicht die
negativen Seiten?

Rheingans: Wir Deutschen neigen dazu, bei neuen Ent-
wicklungen erst einmal die Schattenseiten zu sehen.
Auch hier herrscht wieder die ,German Angst" - etwa
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Astrid Drexhage
Weber Data Service

weil die Menschen denken, dass sie durch Kl ihren Ar-
beitsplatz oder ihren persénlich empfundenen Wertim
Berufsleben verlieren. Aber gerade heute missen wir
doch effizienter und produktiver werden. Wenn ich auf
die Zahlen zum Fachkraftemangel schaue, fehlen uns in
fUnf bis zehn Jahren 800.000 bis eine Million Menschen in
der Verwaltung, eine Million in der Pflege. Deswegen
muissen wir viel starker die Moglichkeiten in den Blick
nehmen, die sich in dieser neuen Welt ergeben.

Bartholomaus: Und das muss schnell gehen, wie sie
richtig sagen. Denn wenn wir die Veranderungen zum
Beispiel in die Hochschulen einbringen wollen und das
wie gewohnt machen, dauert es einfach zu lange. Bis
etwas ins Curriculum kommt, dort
akkreditiert ist, in Prifungsordnun-
gen Einzug gefunden hat, bis dann
die ersten Studierenden anfangen,
ihren Bachelor und Master machen
- dann sind zehn Jahre vergangen.
Und das ist viel zu viel.

Wie sieht es mit den rechtlichen
Seiten der Kl aus, zum Beispiel,
weil die Server etwa von Chat
GPT in den USA stehen?

Tenge: Uns begegnet 6fter das
Phanomen der Schatten-KI. Grolle
Unternehmen wollen aus legitimen
Grinden nicht, dass zum Beispiel
ChatGPT aufihren Rechnern lauft.
Die Mitarbeiter*innen aber nutzen
die Kl auf ihrem privaten Laptop
und geben teilweise sensible Un-
ternehmensdaten hinein. Wir ho-
ren dann von manchen, dass sie
diese technologische Welle gerne
gewinnbringend fir das Unterneh-
men einsetzen mochten, aber
rechtlich gar nicht die Méglichkeit
dazu haben.

Goldner: Das rechtliche Problem
besteht ja tatsachlich - und der Rechtsraum ist sehr
kompliziert. Wir sind bei unseren Kund*innen oft in
Gesundheits- und sozialen Bereichen unterwegs, da
ist es wichtig, dass kritische Daten, die der DSGVO
unterliegen, sicher sind. Aber das ist alles |6sbar. Ich
bin grofler Skandinavien-Fan, dort hat jeder Biurger
mittlerweile ein digitales Postfach. Wir missen Wege
finden, einen gesetzlichen, sozialen, gesellschaftli-
chen und technologischen Rahmen fir die Unterneh-
men schaffen, dass sie die Kl bedenkenlos nutzen
kénnen.



Haben Sie deswegen bei
Dr. Wolff einen eigenen Chatbot
eingefihrt, Herr Widmayer?

Widmayer: Ja, das war unser Ansatz.
Es ging, alsich in das Unternehmen
kam, genau um diese Frage: Wie
konnen wir ein GPT-Modell nutzbar
machen, ohne Bedenken etwa beim
Datenschutz zu haben? WolffGPT
|auft zum Beispiel in unserer eigenen
Cloud und nicht auf Servern in den
USA. Wir konnten so von Anfang an
das umsetzen, was wir wollten: Un-
sere Mitarbeiter*innen befahigen,
mit Kl umzugehen, ihnen Werkzeuge
an die Hand zu geben - aber ebenin
einem sicheren Umfeld. So konnte
eine Schatten-KI gar nicht entstehen.

Drexhage: Ich sehe noch ein ande-
res Problem mit der K, derich
grundsatzlich sehr positiv gegen-
Uber eingestimmt bin. Wir haben bei
unseren Kund*innen erschreckend
viele, richtig massive Probleme mit
Cyberangriffen gehabt. Teilweise
waren die Systeme Uber Wochen
gestort - und die Kund*innen sind
wirklich darauf angewiesen. Wenn
ich mir jetzt vorstelle, wie machtig
Hackerangriffe in Zukunft sein kén-
nen, wenn da eine Kl hinter steckt,
seheich schon schwarz.

Goldner: Das stimmt, und diese
KI-Angriffe gibt es auch schon, man
kann sie im Darknet kaufen. Aller-
dings werden Kls auch schon einge-
setzt, um genau so etwas zu verhin-
dern. Sie konnen die vielen Daten
blitzschnell analysieren und Angriffs-
szenarien erkennen, bei denen Men-
schen mit ihren klassischen analyti-
schen Fahigkeiten schlichtweg
Uberfordert sind. Die Kl arbeitet 24/7
an dem Schutz und verstandigt das
sogenannte Red Team (Cybersecurity
Taskforce), also die Notfall-Teams,
dann, wenn sie reagieren missen.

Drexhage: Es ist wie immer ein stan-
diger Wettlauf zwischen den Guten
und den Bdsen. Ich habe das Thema
auch deswegen aufgebracht, weil
ich oft mit Kund*innen zusammen-

Esist
dass n
Nutzes
mitne

Dr. Dirk Goldner
Diamant Software

Es kor
auf ur
haben
was si
verbe:

Tim Widmayer
Dr. Wolff Group

arbeite, die selbst teilweise nicht
technikaffin sind. Fir die ist IT mehr
ein notwendiges Ubel, da miissen
wir Uberzeugungsarbeit leisten.
FUr mich ist ganz klar, dass auch in
Sachen Cybersicherheit Budgets
wachsen missen. Das ist auch ein
Lernprozess.

Bei lhnen allen steht neben

der Technologie der Mensch

im Fokus, der sich auf die
Entwicklungen einstellen muss.
Wie sieht die Bereitschaft

dazu an den Hochschulen aus,
Frau Bartholomaus?

Bartholomaus: Die Studierenden
sind fit, sie nutzen zum Beispiel
ChatGPT oder Google Gemini fur
ihre Seminar- und Abschlussarbei-
ten. Auch unsere Lehrenden bilden
wir weiter, damit sie Kl in die Lehre
integrieren konnen. Die Frage ist
aber vor allem, welche neuen Kom-
petenzen die Studierenden benbti-
gen werden. Im Bildungsbereich
steht momentan Uberwiegend das
Erlangen von Wissen im Mittelpunkt.
Es wird aber in Zukunft vor allem
darum gehen, Methoden zu bewer-
ten, kritisches Denken zu férdern
und anwendungsorientierter zu
arbeiten.

Rheingans: Der Umgang mit neuen
Technologien und die dazugehori-
ge Ausbildung von Medienkompe-
tenz sollte schon frih Teil der Erzie-
hung und Lehrpléane sein! Der
Aufholbedarfist groR. Das Thema
hat eine so hohe gesellschaftliche
Relevanz, dass in diesem Bereich
viel passieren muss.

Goldner: Das kann ich nur unter-
schreiben. Meine dltere Tochter hat

KI fUr ihre Hausarbeiten eingesetzt

und ich habe direkt im ersten Absatz
inhaltliche Fehler gesehen, weil das
System halluziniert hat, wie es die

Kl eben 6fter tut. Meine jingere

Tochter hingegen nutzt viel TikTok,
Instagram und Snapchat, wo jeder »
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Influencer hineinschreiben kann,
was er will. Fir beide Bereiche,

Kl und Soziale Medien, ist es sehr
wichtig, dass die jungen Menschen
zu Kritikfahigkeit erzogen werden
und eine hohe Medienkompetenz
aufbauen. Das schaffen wir als Eltern
nicht alleine - die Schulen aber auch
nicht. Das Thema muss ganz anders
aufgebaut werden, um unsere
Kinder fUr die Zukunft zu wappnen.

Alle Altersgruppen missen
ebenfalls viel dazulernen.

Was empfehlen Sie, wie
Unternehmen damit umgehen?

Tenge: Wir beraten Unternehmen,
identifizieren mit ihnen sinnvolle Use
Cases und bauen erste Prototypen.
Die Kompetenzen und Kapazitaten
fur den Umgang damit sollten die
Unternehmen aber selbst aufbauen.
Wir sind selbst manchmal total Gber-
rascht, wie viele sich dann in diesen
Teams finden, die da richtig Lust zu
haben.

Rheingans: Wir stehen vor einem
extremen Kulturwandel, bei dem die
Menschen manchmal eine grofie
Uberforderung erleben. Viele arbei-
ten haufig an eher leichteren Aufga-
ben und missen nun noch den Um-
gang mit Kl lernen und vielleicht ihre
eigene Arbeit damit wegrationalisie-
ren. Deswegen ist das Thema fur
mich eine wichtige Fihrungsaufga-
be. Wir haben zum Beispiel eine
Grolstadt bei der EinfGhrung der
e-Akte begleitet. Die Stadt hat zehn
Jahre versucht, das selbst umzuset-
zen, am Ende haben nur wenige
Menschen damit gearbeitet. Es wur-
de deutlich, dass hier externe Unter-
stUtzung - und somit wir - bendtigt
wurde. Nach wenigen Jahren arbei-
ten nun einige tausend Beschaftigte
mit dem System. Wir haben dort
nicht gezaubert, wir haben einfach
ein FOhrungsvakuum gefUllt, in dem
wir erstmal die Sinnhaftigkeit darge-
legt haben.
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Herr Widmayer, wie haben
Sie bei Dr. Wolff als jingerer
Mitarbeitende die Kollegen
von WolffGPT iUberzeugt?

Widmayer: Als ich dort startete, war
das Thema in aller Munde, aber es
wurde kaum etwas dazu gemacht.
Wir haben dann einen FUhrungskrafte-
Workshop veranstaltet, alle waren
hochmotiviert, haben erste Projekte
gestartet, die dann aber nicht voran-
gingen, weil die Zeit fehlte. Die L6-
sung war, Kl-Spezialisten auszubil-
den, die einen Teil ihrer Arbeitszeit
dafir zur Verfigung haben, sich mit
Kl zu beschaftigen. Dafir missen sie
konkrete Use Cases in Projekten
umsetzen, was gut funktioniert hat.
Angefangen haben wir mit Teams
aus dem Marketing und unserer Digital-
Unit eWolff, die sowieso technologie-
affin sind. Mittlerweile aber kommen
immer mehr Leute auf uns zu und
haben Ideen, was sie mit Kl verbes-
sern wollen. Unser WolffGPT hat
mittlerweile taglich rund 200 aktive
Nutzer und antwortet jeden Tag auf
500-1000 Prompts, Tendenz steigend.

Frau Bartholomaus, wie
funktioniert die Einfihrung
von KI-Anwendungen an lhrer
Hochschule, von unten

oder von oben?

Bartholomaus: Es ist oft gut, wenn
etwas in der FUhrung verankert wird.
Das passiert auch an der HSBI, wo
Prasidiumsmitglied, Ulli Schafermeier
das Thema Kl vertritt. Gleichzeitig
entwickeln wir auch von unten KI-
Services, die die 1.000 Beschaftigten
(Lehrende, Forschende und Mitarbei-
tende in Technik und Verwaltung)
unterstitzen. Im Kontext von For-
schung und Transfer agiert zum Bei-
spiel das Institute for Data Science
Solutions, das sich auf die Erfor-
schung und Anwendung von Schlis-
seltechnologien wie eben der Kinst-
lichen Intelligenz konzentriert. Wir
befinden uns an vielen Stellen in einer
Experimentier- und Findungsphase.



Verschiedenen Studien sagen, dass die Kl auch
Jobs von Wissensarbeitern wie etwa Juristen
gefahrden wird, weil die Technologie sich
wiederholende Aufgaben gut Ubernehmen
kann. Sehen Sie diese Gefahren auch?

Rheingans: Diese Entwicklung hat ja schon langst
begonnen. In GrolRkanzleien in den USA werden schon
90 Prozent der Standardvertriage mit Kl abgewickelt
und Uberprift, der Prozess ist
dadurch schneller und viel feh-
lerfreier geworden. Wir werden
in den kommenden Jahren so
heftige Wissensspringe sehen,
weil die KI einfach unendlich
viele Daten, Muster und Kom-

plexitaten verarbeiten kann.
Das wird die Arbeitswelt aber
nicht zum Schlechten, son-

dern zum Guten verandern,
weil plétzlich R&ume geschaf-
fen werden fir sinnstiftende Ar-
beit und fir das, wofur wirklich
menschliche Kompetenzen be-

notigt werden.

Es ist

wWenr
Drexhage: Fir unsere Branche de;’[t
kann ich das nur bestatigen. Es

verar

gibt natUrlich die Bedenken der
Mitarbeiter*innen, was sie in
Zukunft tun sollen, wenn die KI
die Disposition Ubernimmt. Da-
rauf antworten wir, dass sie
sich intensiver auf den Custo-
Support
kénnen. Es ist ganz klar, dass
sich durch die Kl Berufsbilder
verandern und andere Kompe-
tenzen gefragt sind. Aber seien
wir mal ehrlich: Es ist doch das normalste von der

Prof. Dr. Natalie
Bartholomius
HSBI Bielefeld

mer konzentrieren

Welt, dass sich Berufsbilder andern, dass neue entste-
hen und andere verschwinden.

Tenge: Ich finde es sehr gut, dass du darauf hinweist:
Dass sich Stellenprofile verandern, ist ja Uberhaupt
nicht Kl-spezifisch. Was alles passieren wird, kann nie-
mand serios beantworten, weil die Disruption gerade
so schnell vor sich geht. Spannend wird es noch, wenn
die Innovationen, die gerade passieren, kombiniert
werden. Wir beobachten zum Beispiel die Entwicklun-
genin der Robotik oder bei Quantencomputern - da-
mit kdnnen wir uns in Spharen begeben, die wir uns
vielleicht noch gar nicht vorstellen konnen.

Herr Goldner, die Studien sagen auch, dass
es weniger Programmierer geben wird.
Was heildt das fir lhre Arbeit?

Goldner: Einmal kurz noch zum Thema Quantencompu-
ter: Wenn diese erst einmal in der Breite funktionieren,
werden wir um einen Faktor von 1.000 bis 10.000
schneller und einen groften Evolutionsschub sehen.

Zu der Frage nach den Programmierern: Wir setzen auf
das so genannte Pair-Programming,
bei dem zwei Entwickler miteinander
an einem Computer arbeiten. Heute
gehen wir dazu Uber, dass die Kl die
Rolle des einen Entwicklers Uber-
nimmt und so viel mehr Zeit fir
tiefgehendes Nachdenken und
Innovieren bleibt.

Herr Widmayer, schitzen
Sie die Veranderungen fir
den Arbeitsmarkt ebenso
positiv ein?

Widmayer: Wir tun bei diesen De-
batten immer so, als gdbe es nur
eine begrenzte Anzahl von Aufga-
ben in dieser Welt. Menschen sind
aber sehr gut darin, sich neu zu ori-
entieren. Das gilt zum Beispiel auch
fUr die grollen Herausforderungen,
vor denen die Menschheit steht: Wir
bendtigen neue Technologien und
auch KI, um zum Beispiel dem Klima-
wandel zu begegnen. Bei Dr. Wolff
gibt es ebenfalls enorme Maglich-
keiten fir den Einsatz der KI. Wir
wollen internationaler werden, sind
dazu aufimmer mehr Marktplatzen
und Social-Media-Plattformen un-
terwegs. Gleichzeitig werden die Konsumenten for-
dernder und schneller gelangweilt. Diese Komplexitat
|asst sich nur mit Hilfe von Kl in den Griff bekommen.

Bartholomaus: Wir als Hochschule schauen uns diese
Entwicklung genau an, weil wir ja die jungen Menschen
fUr die Zukunft fit machen missen. Die Aufgaben veran-
dern sich und damit auch unsere Lehre. Ich finde, dass
der Diskurs darUber viel starker im Mittelpunkt stehen
sollte. Denn er hat ja auch etwas Schones, Gestalteri-
sches, Zukunftsorientiertes. Ich winsche mir, dass wir
positiv nach vorne schauen, wie wir diese freiwerden-
den Ressourcen und Kapazitaten nutzen wollen - fur

die Unternehmen und fir die Gesellschaft. P
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\ Von der Founders Foundation in der Bielefelder Altstadt
o O bis zum jetzigen Standort im Cube am Adenauerplatz

c sind es nur wenige Hundert Meter. Der Sprung,
Mit KI made

den das Bielefelder Startup VisionAl in nur vier Jahren

in Bielefeld gemacht hat, ist jedoch deutlich groRer.
50 Mitarbeitende, eine Niederlassung in London und
gegen Amazon rund 7 Millionen Euro Kapital von Investoren
und CO. stehen auf der Habenseite von Melvin Schwarz (CEO),

Julian Meyer (Vertrieb) und Berkan Cinar

TEXT: Eike Birck (Technischer Leiter).
FOTO/GRAFIK: VisionAl
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as Bielefelder

Startup

zahlt zu den
schnellst wachsenden KI-Firmen
in Europa. Im Sommer 2023 landete
das Grinderteam bei einer Fi-
nanzierungsrunde einen richtig
groflen Coup und gewann mit
HV Capital einen zusatzlichen
Wagniskapitalgeber, der bereit
ist, fUnf Millionen Euro zu investie-
ren. Der Kontakt entstand auf der
von der Founders Foundation
organisierten Tech-Konferenz
,Hinterland of Things" in Bielefeld.

E-Commerce Ubte auf Co-Founder
Melvin Schwarz schon immer ei-
nen besonderen Reiz aus. Wah-
rend seine Freunde mit Lego
spielten, programmierte er im
Alter von zwolf Jahren seinen
ersten Online-Shop und verkaufte
Spielzeug. ,Ich fand es faszinie-
rend, dass man Uber das Internet
Geld verdienen kann", lacht der
heute 24-J3hrige.

Die Faszination fir den Online-
Handel ist geblieben. Vor gerade
mal zwei Jahren hat VisionAl sein
erstes Produkt auf den Markt ge-
bracht. ,Fir Unternehmen ist ein
Online-Shop heute ein Muss, um
konkurrenzfahig zu bleiben. Aller-
dings bieten die Shops dem Kun-
den oftmals nicht das Einkaufser-
lebnis, das er méchte oder
braucht”, erlautert Melvin
Schwarz. ,Produkte werden nicht
gefunden oder die automatisier-
ten Vorschlage - Kunden kauften
auch ... - passen nicht zum gekauf-
ten Produkt. Hier setzen wir mit
semantischer und visueller Kl an."
Hat jemand beispielsweise ein
weilles Bett im Landhausstil ge-

kauft, erkennt die von VisionAl
entwickelte Kl das und der Algo-
rithmus schlagt Lattenrost und
Matratze in den richtigen Malten
vor sowie farblich und stilistisch
passende Mobel.

Losungen
fur den
Mittel-
stand

Die Einsatzmoglichkeiten sind
vielfaltig. Die Produktpalette
reicht von personalisierten Shop-
the-Look-Anwendungen - hierbei
wird ein Outfitbild analysiert und
die passenden Produkte gefun-
den, die das Model tragt - Uber
Cross-Selling-Lésungen bis hin zu
Kl-basierten Suchen. Die Grinder
wollen insbesondere dem Mittel-
stand eine unabhangige Alternati-
ve zu den Marktplatzldsungen der
grofllen Handler bieten. Schon
jetzt setzen namhafte Unterneh-
men unterschiedlichster Branchen
wie New Balance, Weitz oder
Zurbriggen auf die Losung made
in Bielefeld. In zwei Jahren hat das
Startup Uber 150 Kunden gewin-

Das Bielefelder Team
von VisionAl

nen kénnen. ,Unsere Losung spart
unseren Kunden nicht nur Zeit,
sondern sie machen messbar
mehr Umsatz", so der CEO.

Gerade wurde ein neues Produkt
zur Marktreife gebracht: die Opti-
mierung der Suchfunktion in Online-
Shops dank einer innovativen Kl-
gestitzten Bildsuche. Drei Jahre
hat die Entwicklung gedauert,
Uber 30 Millionen Bilder wurden
eingelesen. Die Zeichen bei VisionAl
stehen eindeutig auf weiteres
Wachstum. Im Méarz 2024 eroffne-
ten die Bielefelder eine Niederlas-
sung in London. Eine strategische
Entscheidung, denn Grollbritanni-
en gilt als der grofite und hochst-
entwickelte E-Commerce-Markt in
Europa und der drittgrofite welt-
weit. ,Wir sind uns bewusst, dass
wir damit ein Risiko eingehen,
aber wenn wir unser ganz grofes
Ziel, den US-Markt und die Markt-
fUhrerschaft, erreichen wollen,
missen wir weiter wachsen", be-
tont Melvin Schwarz. ,Und dazu
gehort, dass wir unseren Umsatz
jahrlich verdoppeln, besser noch
verdreifachen."

DAS-KOMMT-AUS-BIELEFELD.DE
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ie wirkt

sich eine

starkere
Nutzung von KI-Anwendungen
auf die Gesellschaft aus?

Hans Brandt-Pook: Was die Nut-
zung von KI-Anwendungen betrifft,
stehen wir noch ganz am Anfang.
Das ist kein Hype, der wieder ver-
schwindet. Kl wird die Welt veran-
dern, so wie das Internet die Welt
verandert hat: Heute verreisen wir
anders als vor 30 Jahren: Wir su-
chen unser Ziel online aus, schauen
uns Bilder an, buchen Unterkinfte
im Netz und bei der Anreise ver-
trauen wir dem Navigationssystem
unseres Smartphones. Wie wir in
den 1990er-Jahren nicht ahnen
konnten, welche gravierenden Ver-
anderungen das Internet uns ge-
bracht hat, so wissen wir heute
nicht, was Kl uns kinftig bietet. Das
gilt auch fUr die Arbeitswelt. Schon
jetzt Ubersetzt K| Texte oder fasst
sie zusammen. Es werden sich im
Laufe der Zeit sehr, sehr viele neue
Use Cases ergeben.

Britta Wrede: Die Auswirkungen
sind noch gar nicht absehbar. Im
positiven Szenario dirften die
Kompetenzen des Menschen
durch die Nutzung von Kl zuneh-
men. Vor allem, wenn es um die
Entscheidungsunterstitzung geht.
Das EU-Gesetz zur Kinstlichen
Intelligenz - der Artificial Intelli-
gence Act (Al Act) - sieht vor, dass
man nachvollziehen kann, wie die
Kl bzw. mit welchen Klassifikatio-
nen sie zu einem Ergebnis gekom-
men ist. Das heillt, die Verordnung
macht die Erklarbarkeit zu einer
verpflichtenden Eigenschaft von
KI-Modellen. Und das ist gut so.

Denn fehlende Transparenz und
Erklarbarkeit konnen dazu fUhren,
dass Fehler unerkannt bleiben. Ein
Beispiel: Eine Bank wird bei der
Kreditvergabe durch Kl unter-
stUtzt. Diese berechnet die RUck-
zahlungsfahigkeit aus den der Bank
vorliegenden Angaben und ent-
scheidet aufgrund des monatli-
chen Einkommens, des jeweiligen
PLZ-Gebiets oder des Geschlechts
Uber die Kreditvergabe. Allerdings
kénnen automatische Entschei-
dungssysteme, die auf maschinel-
lem Lernen basieren, einen soge-
nannten ,Bias" enthalten und
fUhren durch Vorurteile bzw. Ver-
zerrungen unter Umstanden zu
falschen oder ungerechten Bewer-
tungen. Zu wissen, welche Fakto-
ren eine Rolle spielen, ist mit Blick
auf das Thema Fairness wichtig.

Welche Chancen bzw.
Einsatzmoglichkeiten bietet KI?

Britta Wrede: K| birgt viele Chan-
cen. Sie ermdglicht eine grolere
Produktivitat zum Beispiel bei
Routineaufgaben, aber auch Auto-
nomie, wenn die Kl den Menschen
darin unterstUtzt, mehr zu kbnnen
als ohne. So kénnte Kl bestimmte
Defizite zum Beispiel bei der Kom-
munikation von Menschen mit
korperlichen, aber auch mit kogni-
tiven Beeintrachtigungen ausglei-
chen. Das ware ein echter Licht-
blick. Entscheidend ist es jedoch,
Klin die richtige Richtung zu ent-
wickeln.

Hans Brandt-Pook: K| eignet sich
beispielsweise gut, einfache Fra-
genim Kundenkontakt zu beant-
worten. Ein Anwendungsfall aus
der Praxis: Ein Softwarehaus be-
kommt sehr viele Fragen zu seiner
Software, wie man sich einloggt
oder wo die Kundennummer zu

,Die Moglichkeiten fiir KI in
Diagnostik, Therapie, Reha-
bilitation und Prdvention
sind enorm. Wir forschen
aktuell auf dem Gebiet
Therapie und Diagnostik.”

Prof.'in Dr. Britta Wrede
Universitat Bielefeld

findenist. Diese Prozesse kbnnen
automatisiert werden, um den
Kundendienst zu entlasten, der
somit mehr Zeit fur kompliziertere
Fragen hat. Ein aktuelles Feld ist
der Einsatz von KI, um Handlungs-
anweisungen zu visualisieren. Bei
Wartungen von Maschinen gibt es
oft ellenlange Texte, die Ingenieure
formuliert haben. Der Mensch, der
die Arbeiten ausfUhrt, ist aber kein
Muttersprachler. Wir haben fir
diesen Use Case einen Prototypen
gebaut und dabei mit der Visuvali-  »
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Wir miissen uns
dariiber bewusst sein,
dass datengetriebene
Entscheidungen

die Kreativitdt
begrenzen konnen.

Prof. Dr.-Ing. Hans Brandt-Pook
Hochschule Bielefeld

» sierung von Kochrezepten begon-

nen. Auch die Darstellung paralleler
Arbeitsschritte hat gut funktioniert.
FUr den Bereich Prozessoptimie-
rung ist es ein Gewinn, wenn Auf-
geschriebenes visualisiert werden
kann. Maschinen sind zwar anders
als Kochrezepte, aber wir sind auf
dem Weg (lacht).

Welche Risiken sehen Sie?

Britta Wrede: Die Risiken werden
viel diskutiert. Vor allem, wenn es
um generative Kl geht, die Texte
oder Bilder produzieren kann. Die
Gefahr einer nicht einddammbaren
Desinformation ist gegeben. Und
natUrlich kann KI Menschen in eini-
gen Berufen ersetzen, zu Abhan-
gigkeiten fUhren und den Verlust
von Autonomie nach sich ziehen,
wenn man sie falsch einsetzt.

Hans Brandt-Pook: Wir als Gesell-
schaft mUssen lernen, mit KI umzu-
gehen. Es wird immer schwieri-
ger, Fake News oder Deep Fakes
zu erkennen. Wenn wir ein Bild
sehen, mUssen wir uns fragen: Ist
das real? Ist ein Text KI-gestitzt
oder sogar Kl-autonom generiert
worden? Wir mUssen Regelungen

16 « DAS-KOMMT-AUS-BIELEFELD.DE
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finden, die pragmatisch umge-
setzt werden kénnen und uns
zugleich die nétige Sicherheit
geben. Viele Angste sind mit der
Vorstellung von einer starken KI
verbunden - das wére eine com-
putergenerierte Supermacht, die
autonom Entscheidungen trifft
und universell einsetzbar ist. Da-
von sind wir weit entfernt. Wir
sprechen von einer schwachen K,
deren Einsatzmaoglichkeiten sich
aufein Gebiet beschrénken. Das
heillt, die KI kann ein Bild gene-
rieren, aber nicht automatisiert
meine Steuererklarung machen.

Britta Wrede: KI muss durch den
Menschen korrigierbar sein. Wir
erforschen im Sonderforschungs-
bereich/Transregio TRR 318 ,Con-
structing Explainability", der von
den Universitaten Paderborn und
Bielefeld getragen wird, wie Men-
schen erklaren und wie Kl im Kon-
text von XAl (Explainable Artificial
Intelligence) erklaren kann. Das Ziel
des Projektes ist es, Erklarprozesse
verstandlich zu gestalten und ver-
stehbare Assistenzsysteme zu
schaffen. Fir das Beispiel der
Kreditvergabe konnte dies dann
bedeuten, dass mithilfe von XAl

herausgefunden werden kann, dass
die Kl die Entscheidung zum Bei-
spiel auf die PLZ stUtzt. Ein solches
Kriterium wirde auf einen Bias der
Kl hindeuten, der dann optimaler-
weise durch den Menschen korri-
giert werden kénnen sollte.

Hans Brandt-Pook: Die Bereiche,
in denen Kl selbsttatig Entschei-
dungen trifft, gilt es genau zu be-
obachten. Insbesondere, wenn

es um Lebensbereiche geht, die
pragend sind. Ich denke dabeian
automatisierte Rekrutierungspro-
zesse, wenn eine Kl entscheidet,
wer zum Bewerbungsgesprach
eingeladen wird. Wir mUssen uns
darUber bewusst sein, dass daten-
getriebene Entscheidungen die
Kreativitat begrenzen konnen.
Diese Begrenzungen beginnen
bereits damit, welche Nachrichten
unser Smartphone anzeigt.

Welche Bedeutung hat Ki
fUr den Mittelstand?

Hans Brandt-Pook: Der Mittelstand
hat weder Zeit noch Budget oder
die Kompetenz, um im ersten
Schritt ein grolles KI-Projekt aus-
zurollen und ausfUhrlich zu testen.
Mittelstandler gehen die Thematik
Step by Step an. Sie sind Anwen-
der, keine Entwickler. Unternehmen
kénnen generische Losungen nut-
zen, zum Beispiel ChatGPT. Mitar-
beitende haben den Bot vielleicht
schon ausprobiert und mochten
diese Technologie auch beider
Arbeit nutzen. Aber es ware
gefahrlich, wenn dafir private
Accounts genutzt und unter Um-
standen Betriebsinformationen
unbedacht weitergegeben
wirden. Unternehmen brauchen
Losungen, die informations- und
datensicher und darUber hinaus
nutzerfreundlich sind. Eine andere



Maéglichkeit sind individuelle Losun-
gen fUrinterne Prozesse. Hierzu
Jverheiratet” man Sprachmodelle
mit dem Unternehmenswortschatz
und Unternehmenswissen in einem
,geschlossenen System". Die K&-
nigsdisziplin beginnt, wenn es um
die Integration von Kl in Produkten
und Dienstleistungen des Unter-
nehmens geht, wenn beispielswei-
se ein Hersteller von Buchhaltungs-
software sein Produkt in die Lage
versetzt, Rechnungen automatisch
zu kontieren und eine handische
Zuordnung der Kostenstelle entféllt.

...und an welche
Moglichkeiten denken Sie?

Britta Wrede: Da fallen mir sofort
Klassiker wie Predictive Mainten-
ance ein, um im Vorfeld, bevor die
Maschine zum Stillstand kommt
und defekt ist, praventiv Informati-
onen zu erhalten. Die automatisier-
te Kommunikation via Chatbots
gehort dazu. Da passiert gerade
viel. Vor allem, wenn es darum
geht, Routinearbeiten oder Pro-
zessablaufe automatisiert zu steu-
ern und zu optimieren. Auch die
UnterstUtzung manueller Produkti-
onsprozesse ist durch intelligente
Assistenzsysteme interessant,
wenn es um hoch individualisierte
Produkte mit einer Losgrofle 1 geht
- also von ganz kleinen Stickzah-
len, fUr die keine automatisierte
Fertigungsstralle in Frage kommt.
Doch vor der Automatisierung
kommt die Digitalisierung, die in
vielen Gebieten und insbesondere
auch im Gesundheitssektor noch
nicht so weit fortgeschritten ist.

Frau Prof. Wrede, Sie forschen
zu medizinischen Assistenz-
systemen. Welche konkreten
Moglichkeiten eréffnen sich
fUr KI-Anwendungen?

Britta Wrede: Die Moglichkeiten
fUr Kl in Diagnostik, Therapie, Re-
habilitation und Pravention sind
enorm. Wir forschen aktuell auf
dem Gebiet Therapie und Dia-
gnostik. In Kooperation mit der
Kinder- und Jugendpsychiatri-
schen Klinik in Bethel haben wir
ein Trainingssystem fUr Kinder und
Jugendliche mit ADHS entwickelt,
die schnell unkonzentriert sind.
Sie missen Matheaufgaben am
PC |6sen und wir sehen, wann sie
abgelenkt sind. Es gibt dann ein
direktes Feedback - der Trainings-

KT wird
die Welt
verandern

effekt ist extrem gut. Das Prinzip,
die Konzentrationsfahigkeit zu
schulen, I3sst sich auf viele andere
Bereiche Ubertragen. Ein Transfer
in die Werkstatten fir Menschen
mit Behinderungen von Pro Werk
startet jetzt.

Wie sieht es bei lhnen aus, Herr
Brandt-Pook? Die Arbeitsgruppe
Angewandte Kl im Fachbereich
Wirtschaft der HSBI verfolgt

das Ziel, neveste Methoden und
Techniken im Kontext der
Kinstlichen Intelligenz fir die
Praxis zuganglich zu machen.

Hans Brandt-Pook: Wir haben in
einem Projekt mit einem Ingeni-
eurbUro, das Onlinehandler im
Bereich Verpackungen berét, zu-
sammengearbeitet. Es sollten
automatisiert Vorhersagen getrof-
fen werden, ob Verpackungen fir

bestimmte Produkte zu Reklama-
tionen fihren. Bei der Losung
bewegen wir uns im Dreieck Pro-
duktschutz, Kosten und Material-
verbrauch. Kategorien, die ein-
ander widersprechen kénnen.

Es gilt, das Optimum zu finden,
um - auch im Sinne der Nachhal-
tigkeit - nicht zu viel Material zu
verschwenden.

Mit welchen Projekten
sind Sie kiUnftig befasst?

Hans Brandt-Pook: Zusammen mit
dem Unternehmen c-trace und der
Smart Recycling Factory im Kreis
Minden-LUbbecke wollen wir mit-
hilfe einer Bildanalyse herausfin-
den, wie viel Prozent Plastik in dem
BiomUll enthalten ist, den die MUll-
fahrzeuge anliefern. Es gibt einen
bestimmten vorgeschriebenen
Prozentsatz, der nicht Uberschrit-
ten werden darf. Bislang wurde die
Menge von einem Mitarbeitenden
geschatzt. Ein spannendes Projekt,
das uns die ndchsten zwei Jahre
begleiten wird.

Britta Wrede: Wir beschaftigen
uns mit EKG-Daten, um ein Vorhof-
flimmern vorhersagen zu kébnnen,
das nicht kontinuierlich auftritt.
Bisher kann man das kaum detek-
tieren. In unserem Forschungspro-
jekt soll die Kl auf dem Sinusrhyth-
mus erkennen, wenn das Herz
doch etwas anders schlagt als
sonst. Mittels Explainable Artificial
Intelligence (XAI) wollen wir Erkla-
rungen finden. Denn bisher kann
die Kl dies nicht erklaren. Wir wol-
len die Merkmale fir die Erklarbar-
keit generieren. Auch um herauszu-
finden, ob Mediziner dies dann
ebenfalls erkennen kbnnten. Denn
ein EKG basiert ja auf bestimmten
physiologischen Voraussetzungen
des Herzens. «
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Texte formulieren sie mithilfe von ChatGPT, ihre Welt in den sozialen Medien ist gesteuert

durch Empfehlungsalgorithmen und fur den schnellsten Weg von A nach B wird ein Online-

Routenplaner befragt. ,Gerade junge Menschen leben in einem technologiegepragten

Alltag"”, sagt Dr. Meike Wocken. Doch wie funktioniert KI? Mit Schulprojekten sorgt die

Bielefelder IT-Consultant gezielt fur Aufklarung und vermittelt Schiler*innen ein

Grundverstandnis fur Kunstliche Intelligenz.



ie Bedeutung

von Kinstlicher

Intelligenzin

unserer Welt
waéchst. ,Schilerinnen und Schiler
sollten verstehen, in welchen Bereichen
KI Mehrwerte stiften kann, aber auch,
wo Risiken liegen kdnnen”, unterstreicht
Meike Wocken, die normalerweise ihren
Kund*innen die Potenziale von Kl ndher-
bringt. Mit dem 2020 gegrindeten Ver-
ein ,Code for Bielefeld" - einer Grup-
pe von Bielefelder*innen mit Interessen
und Fahigkeiten in den Bereichen Soft-
ware, Design und Open Data - macht
die Bielefelderin aullerhalb ihres beruf-
lichen Umfeldes die Moéglichkeiten von
Kl erlebbar.

Ihre Liebe zu Daten zieht sich durch ihr
Leben: von der Begeisterung fir Na-
turwissenschaften in der Schule, dem
VWL- und Mathe-Studium an der Uni
Uber die Promotion in der Agrarékono-
mie zum Einsatz quantitativer Metho-
den bis hin zur beruflichen Tatigkeit im
Bereich Data Science. Nicht zuletzt an-
getrieben durch die seit Ende 2022 of-
fen zugangliche generative KI ChatGPT,
entwickelte Meike Wocken ein Konzept
fUr Schulprojekte, um Schiler*innen in
Sachen Kl abzuholen. Schlielllich ist KI
auch im Schulalltag langst angekom-
men. Bereits jede/r zweite Schiler*in
hat schon ChatGPT genutzt. ,Die Band-
breite an vorhandenem Wissen bei den
Schiler*innen ist sehr heterogen”, weil}
die 41-J3hrige. ,Einige sind lediglich
Konsument*innen und nutzen Kl-Syste-
me wie ChatGPT, um Texte zu generie-
ren. Andere stecken tiefer in der Mate-
rie." Meike Wocken kléart im Rahmen der
Schulprojekte Begrifflichkeiten und wei-
tet den Blick. Denn Kl kann mehr. Eine
Kl wie ChatGPT lasst sich auch als Lern-
hilfe nutzen. Man kann sich zum Bei-
spiel Prifungsfragen formulieren lassen.
Doch fir einen konstruktiven Umgang
mit Kl braucht es Kompetenzen. Sie
mochte Offenheit und Neugierde bei
Schiler*innen fordern und speziell fir

Dr. Meike Wocken

junge Frauen als Role Model fungieren,
um frihzeitig Begeisterung fir die IT zu
wecken.

Im Rahmen ihrer Schulprojekte erklart sie
unter anderem, wie eine Kl Dinge klassifi-
ziert, und nutzt dafir beispielhaft ,Mon-
key Cards" von aiunplugged.org. Die
vereinfachten Comic-Abbildungen zei-
gen verschiedene Affengesichter: teils
freundlich, teils beillend. ,Diese Abbil-
dungen dienen als Trainingsdaten, um
einer Kl beizubringen, wie sie zwischen
beillenden’ und ,nicht beilenden' Affen
unterscheidet. ,Die Merkmale, die in den
Trainingsdaten zur Klassifizierung von
beillendem Affen' und ,nicht beillen-
dem Affen' verwendet werden, sind ent-
scheidend fir die Genauigkeit der KI",
erklart Meike Wocken. Eine Kl kann nur
jene Merkmale zur Klassifizierung lernen
und anwenden, die in ihren Trainingsda-
ten enthalten sind. Werden bestimmte
Merkmale in den Trainingsdaten nicht
bericksichtigt, kann die Kl diese nicht
erlernen, was zu fehlerhaften Ergebnis-
sen fUhrt. Bezogen auf das Affenbeispiel
heillt das: Ein vermeintlich bissiger Affe
wire eigentlich ein friedlicher. ,Eng ver-
knUpftist damit die Frage, was es heillt,
wenn Kl diskriminiert”, lenkt Meike
Wocken den Fokus auf mogliche Risiken.
Wie bei allen KI-Systemen sollte der
Mensch die Ergebnisse prifen und ethi-
sche Bedenken einbringen. Auch der
Datenschutzist im Kontext von Kl ein kri-
tischer Punkt. ,Es ist wichtig zu wissen,
was passiert, wenn man Daten teilt oder
verschickt", erklart Meike Wocken, die
Schiler*innen auch dafir sensibilisiert.

Gleichzeitig lenkt sie den Blick auf die
Chancen. Kl 16st zwar nicht alle Proble-
me, aber sie wird die Arbeitswelt nach-
haltig verandern. Die Entwicklungen
gehen rasant voran. Das Teamwork be-
ziehungsweise die Interaktion zwischen
Mensch und Kl werden weiter wachsen.
Nur wer sich seine Offenheit erhalt, wird
diese Veranderungen gut meistern”, ist
sich Meike Wocken sicher. «
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TEXT: Corinna Bokermann
FOTOS: Katrin Biller Fotografie, Sarah Jonek

GOLDBECK ALS
INNOVATIONS-
TREIBER

(T
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Wer K1 effektiv zu nutzen
weifs, wird kiinftig gegen-
tiber demjenigen im Vorteil
sein, der dies nicht tut.
Lebenslanges Lernen wird
damit weiter an Bedeutung
gewinnen, auch um die
Zukunftsfdhigkeit des
Unternehmens zu sichern.

Dr. Florian Gaver
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eit der Unternehmensgrindung durch Ortwin

Goldbeck im Jahr 1969 ist GOLDBECK am

Standort Bielefeld zuhause und steht seit Uber
50 Jahren fir das elementierte Bauen mit System. Vom Design
Uber den Bau bis hin zu Serviceleistungen wahrend des Betriebs
agiert das Bau- und Dienstleistungsunternehmen mit Hauptsitz in
Bielefeld mit dem Anspruch ,building excellence" und z&hlt zu
den europaweit fihrenden Unternehmen im Gewerbebau.

,Als Technologie-affines Unternehmen setzen wir uns mit Kl seit
rund finf Jahren professionell auseinander”, sagt Dr. Florian Gauer.
Die Grindung einer eigenen Abteilung im vergangenen Jahr zeigt,
welche Relevanz Kinstliche Intelligenz inzwischen hat. Mit dem
Technologiepartner HoloBuilder entwickelte GOLDBECK in der
Vergangenheit bereits die Idee eines intelligenten Assistenten,
der auf Basis von 360-Grad-Fotos Gebaudekomponenten und
eventuelle Mangel auf der Baustelle erkennt und dokumentiert.
,Diese Entwicklung war fUr uns der Start, um herausfinden, wo
Anwendungsfelder sind und wo Chancen und Risiken liegen. Wir
sehen entlang unserer gesamten Wertschdpfungskette vielfaltige
Einsatzmoglichkeiten fir KI, unter anderem beim Verkaufen und
Planen von Gebauden, der Abwicklung von Bauvorhaben, aber
auch in der Produktion bei der Vorfertigung von Stahl- und Beton-
bauteilen und beim Betreiben von Gebauden”, lenkt der Abtei-
lungsleiter den Blick auf vier wesentliche Unternehmensbereiche.
Aber auch in den Zentralfunktionen wie beispielsweise Einkauf
oder Accounting warten viele spannende Anwendungsfalle.

Bereits 2019 erhielt GOLDBECK, zu dessen Produktangebot unter
anderem Logistik- und Industriehallen, Biro- und Schulgebaude,
Parkhauser und Wohngebaude gehdren, einen Preis fir seine
digitale Pionierarbeit. Als bundesweit einziges Projekt im Bau-
wesen gewann das Forschungskonsortium ,Smart Design and
Construction through Artificial Intelligence” (SDaC) den Kl-Inno-
vationswettbewerb des Bundeswirtschaftsministers. 2020 kam
noch der Microsoft Intelligent Manufacturing Award hinzu.

GOLDBECK sieht KI-Anwendungen als Werkzeug und Assistenz-
system fir den Menschen. ,Unsere Aufgabe ist es, die Mitarbei-
tenden zu befahigen, KI-Tools zu nutzen, die sie bei ihren Aufga-
ben unterstitzen. Es geht nicht darum, Menschen zu ersetzen”,
betont Dr. Florian Gauer mit Blick auf mogliche Angste, die das
Thema Kl hervorruft. ,Aber wer Kl effektiv zu nutzen weil}, wird
kinftig gegenUber demjenigen im Vorteil sein, der dies nicht tut.
Lebenslanges Lernen wird damit weiter an Bedeutung gewinnen,
auch um die Zukunftsfahigkeit des Unternehmens zu sichern.” Ein
wichtiger Aspekt ist fUr den Head of Artificial Intelligence, mit
Kolleg*innen ins Gesprach zu kommen, um mit ihnen mogliche
Kl-Anwendungsfalle zu diskutieren. So gibt es neben Schulungen
zu Kl unter anderem KI-Communities fir verschiedene Gruppen
von Mitarbeitenden, um von- und miteinander zu lernen. Nur so



kann es gelingen, als Unternehmen
den erhofften Nutzen aus Kl als
Querschnittstechnologie zu zie-
hen - ahnlich wie das ab Beginn der
1990er- Jahre mit dem World Wide
Web der Fall war.

Mit der Grindung eines Forschungs-
konsortiums zur Entwicklung einer
KI-Plattform fir die Bauwirtschaft
zusammen mit dem Karlsruher In-
stitut fUr Technologie (KIT) zUnde-
te GOLDBECK bereits 2019 die erste
Stufe auf dem Weg ins KI-Zeitalter.
Eines der Ziele ist es, dass Bauen zu-
kinftig transparenter, vorausschau-
ender und unter Einbezug des Wis-
sens aller Projektbeteiligten erfolgt.
,GOLDBECK hat seit jeher einen
starken Innovationsdrang und Pio-
niergeist”, erklart der Wirtschafts-
mathematiker Dr. Florian Gauer, der
nach seinem Studium und der Pro-
motion an der Universitat Bielefeld
zunachst als Unternehmensberater
bei McKinsey tatig war. ,Wir schau-
en kontinuierlich, wie wir neue Tech-
nologien nutzen kénnen." Seit 2018
ist GOLDBECK auch im Silicon Val-
ley am Standort Menlo-Park zuhau-
se. Das Team dort findet, testet und
bewertet Innovationen. Das Netz-
werk aus verschiedenen Akteuren
bietet dabei viele Vorteile, um Din-
ge voranzutreiben. Zumal die Bau-
branche wenig digitalisiert und stark
fragmentiertist. ,Mit Kl I6sen sich un-
sere Probleme nicht plotzlich in Luft
aufund wir missen uns stets fragen,
ob Kl im konkreten Fall ein geeigne-
ter Losungsansatz ist. Aber beispiels-
weise im Wissensmanagement, bei
der Automatisierung von Routineauf-
gaben oder im Umgang mit komple-
xen Zusammenhangen kann der Ein-
satz von Kl sehr hilfreich sein", sagt
Dr. Florian Gauer. Durch den schnel-
len Wandel der Einsatzmoglich-
keiten von Kl in den vergangenen
Jahren sehen Antworten heute aller-
dings schon wieder anders aus als

noch vor einigen Jahren. Fir das un-
ternehmerische Handeln heillt das:
Der Wandel hat Bestand. Als Unter-
nehmen anschlussfahig zu bleiben,
ist das Ziel. ,Die Entwicklung von Kl
ist atemberaubend, wird zugleich
aber nie wieder so langsam sein",
prognostiziert der gebUrtige Biele-
felder. ,Der Hype-Zyklus, in dem wir
uns befinden, wird zeigen, wo sich
Illusionen entpuppen und wo mit Kl
kinftig womoglich noch mehr még-
lich sein wird, als heute vorstellbar
ist. Dass sich Kl als Schlissel- und
Querschnittstechnologie durch-
setzen wird, davon sind wir bei
GOLDBECK jedenfalls Uberzeugt."

Das Unternehmen, das als Arbeitge-
ber europaweit rund 13.000 Mitar-
beitende beschaftigt, davon circa
2.500 am Standort Bielefeld, setzt
sich auch mit moglichen Risiken aus-
einander. Der Abfluss von unterneh-
mensinternen Informationen oder
das Thema Datenschutz ricken hier
in den Fokus. ,Es braucht eine Sensi-
bilisierung der Mitarbeitenden fur
mogliche Risiken durch einen unbe-
dachten Umgang mit KI. Als Orientie-
rungshilfe fir unsere Mitarbeitenden
dienen hierbei unsere Kl-Leitlinie und
konkrete Handlungsanweisungen”,
unterstreicht Dr. Florian Gauer. Der
Mensch ist als Korrektiv und Prifungs-
instanz gefragt, bevor Kl-generierte
Ergebnisse genutzt und weiterver-
wendet werden. Mitdenken ist mehr
denn je ein erfolgskritischer Faktor.
Wirwollen unseren Pioniergeist und
unsere Wirkkraft in die Branche hin-
ein nutzen, um solche Prozesse anzu-
stoflen, und dadurch das Thema Kl in
der Baubranche forcieren”, betont
Dr. Florian Gauer. ,Das geschieht
zum einen aus einem unternehmeri-
schen Interesse heraus, aber auch,
um optimale Losungen und Gebiude
anbieten zu kénnen, in und mit
denen sich Menschen wohlfihlen.”

«
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TEXT: Eike Birck

GRAFIK: iStock.com/ Iurii Motov
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Was gibt's heute im Betriebsrestaurant?
Wie war noch gleich die Artikelnummer?
Der Bot der Bollhoff Gruppe weild die
Antwort. Egal ob AbkUrzungsverzeichnis,

Betriebsvereinbarungen oder Design

Guides fur das Marketing.

Mitarbeitende des weltweit agierenden

 Spezialisten fur Verbindungstechnik

Bereits viele

wie die Einbe-
ziehung der Be-
triebsrate, um die
Mitarbeitenden
bestmaoglich auf
dem digitalen Weg
mitzunehmen. Kl ist
nur ein Teil der Digi-
talisierung, die bei
Bollhoff ganzheitlich
gedacht wird. ,Wir
gehen den Prozess
strukturiert an. Prio-

nutzen das sichere und mit Wissen

o} AlmeEme -

| s
1 B
Qo
B
L]
a nd dabei haben
s wir intern noch
if L] ]

nicht einmal viel

. Werbung dafir
gemacht”, freut sich Kevin Jostmeyer-
L] Zelles, Head of Digital Transformation
& Innovation der Bollhoff Gruppe,
Uber die positive Resonanz. ,Wir sind
weiterhin in der Pilotphase, probie-
ren aus, sammeln Erfahrungswerte
ud arbeiten sukzessive daran, die
Plattform weiter fir die BedUrfnis-

se unserer Mitarbeitenden zu opti-

9« [Hhieren.”

Binnen Wochen hat das 1877 gegrin-
dete Familienunternehmen mit 43
Standorten in 25 Landern und insge-
samt rund 3.300 Beschéftigten einen
eigenen Prototypen als geschlosse-
nes System entwickelt und getes-
tet, um sich schnell von ChatGPT un-
. abhéngig zu machen. ,Mittlerweile
haben wir uns einen unabhangigen
Partner mit ins Boot geholt, der die
technische Seite abdeckt und mit
uns gemeinsam die Plattform wei-
terentwickelt. So entstehen schnell
und kostenginstig innovative Funk-
tionen", betont der Leiter Digitale
Transformation & Innovation.

Datenschutz und Informationssicher-
heit stehen dabei ebenso im Fokus

vollgepackte ,myGPT".

risieren gemeinsam
und machen", fasst
der Ingenieur
zusammen. Die
besten Ideen zu
neuen myGPT Use Cases kommen
von den Mitarbeitenden, denn sie
kennen ihre Arbeitsbereiche und
Prozesse am besten.

Die Nutzung des Bots ist freiwillig,
die Benutzeroberflache Ubersichtlich
gestaltet. Wenn neue Funktionen
oder Modelle hinzukommen, bleibt

Kevin Jostmeyer-Zelles
Head of Digital Transformation
& Innovation

das Erscheinungsbild gleich. ,Je
mehr Inhalte und spezifischere
Anfragen wir der Kl geben, desto
besser werden die Ergebnisse”, so
Kevin Zelles. ,Wir betrachten myGPT
als Assistenzsystem, das monotone
Tatigkeiten Ubernehmen soll, zum
Beispiel die Recherche zum Befillen
von nicht vollstandigen Datensatzen.

Wir achten bei der Umsetzung von
Use Cases immer darauf, dass mog-
liche Fehler nicht unternehmenskri-
tisch sind."

KI MIT
AUGENMASS

Schon jetzt konnen neben einem
verbesserten Wissensmanagement
fUnfstellige Betrage zum Beispiel in
puncto Anreicherung von Daten-
satzen eingespart werden - die zu-
vor an Agenturen vergeben wur-
den. ,Routine- oder Fleilaufgaben,
die ohnehin niemand gern verrich-
tet, kdnnen wir teilweise mit Kl auf-
fangen. Insgesamt sollen unsere
Arbeitsprozesse noch effektiver ge-
staltet werden", erklart der Experte
fUr digitale Transformation, dessen
Team die Kolleg*innen in Workshops
aufschlaut und befahigt, myGPT op-
timal einzusetzen.

Die Fehleranfalligkeit von genera-
tiver Kl ist haufig ein Thema; da-

bei wird ausgeblendet, dass auch
der Mensch Fehler macht. Trotzdem
bleibt der Mensch immer noch da-
zwischengeschaltet. Das ist dem Fa-
milienunternehmen wichtig. ,myGPT
ist wie ein Taschenrechner”, nennt
Kevin Zelles ein pragnantes Beispiel.
,Die Rechenmaschine ist nichts oh-
ne den Ingenieur. Ein Ingenieur ohne
Taschenrechner ist schon ganz gut,
aber mit Taschenrechner kann er so
viel mehr leisten."

Die positive Resonanz auf myGPT
zeigt, dass die Mitarbeitenden den
Nutzen fUr sich erkennen. ,Wir wol-
len mutig und andockfahig bleiben
fir die Vorteile, die Kl uns bietet. Wir
schatzen gute Partnerschaften, die
Innovation von auflen in unser Unter-
nehmen bringen, und sind offen fir
Neues", sagt Kevin Zelles. ,Aber wir
gehen das Thema nicht naiv an. Ge-
meinsam schaffen wir KI." «

DAS-KOMMT-AUS-BIELEFELD.DE »
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Das Team von links:
Ilka Alefseny y
Dr. Astrid Schwarzer,
Ulrike Meierund
Brigitte Meien

NETZWERK
+MADE IN BIELEFELD"

Fachkraftesicherung, grine Transformation, digitaler Wandel - Unternehmen stehen
vor grollen Herausforderungen. Im Interview erklart WEGE-Prokuristin Brigitte Meier,
warum Gelegenheiten fUr den vertrauensvollen und fachlichen Austausch besonders
wertvoll sind. Das Netzwerk von DAS KOMMT AUS BIELEFELD bietet genau diese Kulisse,
so dass es mittlerweile fUr viele Unternehmen eine Selbstverstandlichkeit ist,
aktiv im Netzwerk von DAS KOMMT AUS BIELEFELD mitzuwirken.

INTERVIEW: Eike Birck | FOTO: Benni Janzen
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rau Meier, Sie haben schon
mehrere Unternehmensnetz-
werke gegriindet. Wofiir steht
DAS KOMMT AUS BIELEFELD?

DAS KOMMT AUS BIELEFELD ist der SchlUssel, um prag-
matisch und unmittelbar orientiert an den Interessen der
Unternehmen zusammenzuarbeiten. Vor elf Jahren von
der WEGE gegrindet, hat sich aus der Medienkampagne
ein grofles und lebendiges Unternehmensnetzwerk ent-
wickelt. Urspringlich zielte DAS KOMMT AUS BIELEFELD
primar darauf ab, Leistungen und Erfolge der heimischen
Wirtschaft bundesweit, aber auch hier in der Region,
Uber alle medialen Kanale bekannter zu machen. Der
Wissenstransfer kam recht schnell hinzu und damit
haben wir offenbar einen Nerv.

Warum ist der kollegiale Austausch fir Unter-
nehmen so hilfreich? Warum ist der kollegiale
Austausch fir Unternehmen so hilfreich?

Das Interesse, sich zu Megathemen wie auch kleinen all-
taglichen Fragestellungen zu vernetzen, war und ist groft.
Zu unseren Partnerunternehmen zahlen kleinere, mittlere
und grofle Unternehmen ebenso wie traditionsreiche
Familienunternehmen und Startups - quer durch alle
Branchen. Die Fragestellungen der Unternehmen sind bei
den Megatrends dhnlich und wir freuen uns sehr, dass die
mitwirkenden Unternehmen Wissensvorteile aus der
Gemeinschaft ziehen. Besonders spannend ist zu sehen,
mit welch grofler Offenheit die Unternehmen ihre The-
men und Problemstellungen teilen. Beispielsweise in
Formaten wie Workshops oder Fachforen, immer sind

sie bereit, ihr eigenes Wissen im Sinne von Best Practice
partnerschaftlich einzubringen. So férdert das von uns
moderierte Netzwerk den intensiven Austausch aller
Beteiligten auf Augenhohe.

Welche Rolle spielen die Bielefelder Hochschulen?

Sie leisten einen ganz wesentlichen Beitrag. Universitat
und Hochschule Bielefeld sowie vier weitere Fachhoch-
schulen bringen Kompetenz und Innovation in die Biele-
felder Wirtschaft. Die vielen jungen Talente sind eine
Inspiration fUr die Stadt und sie bringen frische wissen-
schaftliche Erkenntnisse in die jeweiligen Unternehmen
ein. Sowohl die Universitat als auch die Hochschule Biele-
feld (HSBI) sind aktive Partnerinnen der im September
2024 erdffneten Wissenswerkstadt Bielefeld - ein ganz
besonderer ,dritter” Ort mitten in der Stadt. Hier konnen
Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler ihre Forschungs-
ergebnisse prasentieren und mit den Menschen in einen
offenen Dialog treten. Mit der HSBI haben wir eine
Umfrage beiregiomalen Unternehmen gestartet,

um herauszufinden, wo diese in puncto Nachhaltigkeit

stehen und bei welchen Aufgaben Unterstitzungs- oder
eventuell noch Qualifizierungsbedarf besteht. Auf diese
Weise gibt es immer wieder Expertise aus den Hoch-
schulen fir unser Netzwerk und auch die Ausgrindungen
sind ein echter Gewinn.

Apropos Grindungen: Wie beurteilen Sie
die Startup-Szene in Bielefeld?

Ich bin zutiefst beeindruckt, mit welchen Geschaftsmo-
dellen die Grinderinnen und Grinder von Bielefeld aus
ihren Markteintritt vorbereiten. Viele von ihnen haben
sich bewusst fir den Standort entschieden, weil wir in
Bielefeld und in der Region einen starken Mittelstand mit
einem gesunden Branchenmix haben. Die Founders
Foundation hat mit ihrer Unternehmensschmiede vielen
Startups auf den Weg geholfen. Und auch wir fordern die
Bielefelder Startup-Szene mit unserem Startup-Paket.
Dieses beinhaltet nicht ,nur" monetare Hilfe in Form eines
Mietzuschusses, sondern wir erméglichen den Grinde-
rinnen und Grindern Kontakte zu potenziellen Investorin-
nen und Investoren und Zugange zum Erfahrungswissen
unserer Partnerunternehmen. Diese Beziehung ist aber
keine Einbahnstralle. Unser Netzwerk gewinnt durch die
Erkenntnisse der Startups. So haben wir beispielsweise
GriUnderinnen und Grinder, die sich intensiv mit den Ein-
satzmaoglichkeiten von Kl befassen. Sie bringen ihr Wissen
bei unseren Netzwerktreffen ein und zeigen, wie eine
selbststandige Identifizierung von Kl-Potenzialen im
Unternehmen aussehen konnte.

Wenn Sie an DAS KOMMT AUS BIELEFELD denken,
was kommt lhnen als Erstes in den Sinn?

Die Menschen hinter den Unternehmen. Ich freue mich
immer sehr, bei unseren vielen unterschiedlichen Forma-
ten, seien es unsere Fachforen wie die People Company
Werkstatt oder die Green Innovation Weeks, unsere
Workshops oder Unternehmenstreffen unter dem Titel
Wirtschaft live”, mit den unterschiedlichsten Menschen
ins Gesprach zu kommen. Hier héren wir von neuen
Themen und ob es gerade bestimmte Problemstellungen
gibt, bei denen wir als Wirtschaftsférderung fur Bielefeld
aktiv unterstitzen kdnnen. Anlasslich unseres 10-jahrigen
Jubildums hat ein Geschaftsfihrer eines mittelstandischen
Unternehmens beispielhaft dargestellt, warum die Impulse
aus unserem Netzwerk so bereichernd und wertvoll sind.
Das war eine sehr schone Bestatigung fUr unsere Arbeit,
die Ubrigens eine echte Teamleistung ist. Das Netzwerk
hat es geschafft, Menschen und Unternehmen zusammen-
zubringen, um gemeinsam nach Losungen zu suchen,
insbesondere fir die Megathemen Personalsicherung
und grine Transformation. Fir alle gilt, die Zukunft aktiv
zu gestalten.

www.das-kommt-aus-bielefeld.de «
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STARKE
PARTNER

IN EINEM STARKEN NETZWERK

Das Unternehmensnetzwerk und Wirtschaftsportal der Bielefelder Wirtschaftsforderung

DAS KOMMT AUS BIELEFELD schafft Sichtbarkeit und vernetzt die mitwirkenden Partnerunternehmen

zu Schwerpunktthemen. Mit innovativen Formaten werden gleichermafien Wissenstransfer und der

kollegiale Austausch gefordert. Rund 300 Unternehmen — quer durch alle Branchen — engagieren sich

in dem agilen Netzwerk. Das Ziel: Bielefelds Wirtschaft auf allen Kandlen sichtbar zu machen.

AGFEO

einfach| perfekt| kommunizieren

Made in Bielefeld - und das
schon seit Uber 75 Jahren

Die AGFEO GmbH & Co. KG gehort
als inhabergefUhrtes mittelstandi-
sches Unternehmen bereits seit
1947 zur Bielefelder Wirtschafts-
szene. Mittlerweile in dritter Gene-
ration gefUhrt, beschéaftigt das
Telekommunikationsunternehmen
Uber 130 Mitarbeiter in Brackwede.

Als einer der fUhrenden Anbieter
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von Telekommunikationsldsungen
ist es heute dennoch keine Selbst-
verstandlichkeit mehr, die Ent-
wicklung und die Produktion von
IP-Systemtelefonen und ITK-Syste-
men, aber auch softwarebasierten
virtuellen Kommunikationslosun-
gen in Deutschland zu betreiben.
Der digitale Wandel ist dabei ein
zentrales Thema. AGFEO hat sich

dieser Herausforderung frih ge-
stellt und entwickelte schon friher
VolP- und IP-basierte ITK-LOsungen
fUr den Profibereich. Die Produkte
kénnen daher auch nur Gber verifi-
zierte AGFEO-Partner bezogen
werden. Aulterdem versteht sich
das Unternehmen als Vollsorti-
mentler und verfolgt den hausei-
genen ,Systemgedanken 4.0" -
alles aus einer Hand.

Das sich standig erweiternde
Produktportfolio umfasst hoch-
wertige, selbstentwickelte und
produzierte Systemtelefone und
moderne IP-Telefonanlagen. Letz-
tere in Form von sogenannten

On- Premise-Losungen, als auch
virtuellen Telefonanlagen (SoftPBX),
wie die hochmoderne und innova-
tive HyperVoice. Peripheriegerate,
wie diverse Headsets unterschied-
licher Funk-Technologien, Smart-
Home-Komponenten und Soft-
warelosungen, wie das VISOfon,
gehoren ebenfalls dazu - alles
,das kommt aus Bielefeld"!

AGFEO GmbH & Co. KG
Gaswerkstralle 8 - D-33647 Bielefeld
Tel.: +49 521 44709-0

Fax: +49 521 44709-98555
inffo@agfeo.de - www.agfeo.de



PARTNERSCHAFTLICH: DIESE UNTERNEHMEN UNTERSTUTZEN DAS PROJEKT ,,DAS KOMMT AUS BIELEFELD"
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BGW Raum fiir die Zukunft |

ET -

Ihr Immobilien-
dienstleister - Die
Nummer 1in OWL

Die BGW hat sich langst vom reinen
Wohnraumversorger zum moder-
nen Dienstleistungsunternehmen
entwickelt, das mit einer Vielzahl
von kundenorientierten Angeboten
Verantwortung fUr die Stadt Bielefeld
und ihre BUrger:innen Ubernimmt.
Sie stellt gute und erschwingliche
Wohnungen fir alle Bevélkerungs-
gruppen zur Verfigung. Auch die
energetische und damit klima-
schitzende Modernisierung liegt
im Fokus ihrer Tatigkeiten. Zudem
entwickelt und realisiert die BGW
Konzepte im Bereich Wohnen und
Leben. Das Bielefelder Modell und
die Zukunfts-Kita haben dabei so-
gar bundesweit fUr Aufmerksamkeit
gesorgt und schon viele Nachahmer
gefunden.

BGW Bielefelder Gesellschaft
for Wohnen und Immobilien-
dienstleistungen mbH
Carlmeyerstralie 1

33613 Bielefeld

Tel.: +49 521 8809-01
www.bgw-bielefeld.de

4 BST

an€LeXIScompany

Qualitat aus Bielefeld

Wir - die BST, eine hundertprozen-
tige Tochter der elexis AG - sind
ein Hightech-Unternehmen mit
Sitz in Bielefeld. Unsere Kunden
sind Firmen, die selbst produzie-
ren. Wir unterstiutzen sie im ge-
samten Produktionsprozess, damit
sie ihre bahnférmigen Produktio-
nen einwandfrei durchfUhren kon-
nen. Mit unserer Hochtechnologie
sind wir in diesem Bereich schon
seit Uber 60 Jahren am Markt und
auf der ganzen Welt fihrend. Ob
Bahnlaufregelung, Bahnbeobach-
tung, Farbmanagement, Register-
regelung, Automatisierung oder
Prozessoptimierung und -kontrolle:
Dank jahrzehntelanger Erfahrung
stehen wir fUr erstklassige Losungen.

BST GmbH
Remusweg 1

33729 Bielefeld

Tel.: +49 521 40070-0
www.bst.group

Diamant D

Software

Ir..ﬂ'k

fii‘,!ik: lh»ﬂl'll'll‘lb'

Diamant Software:
HerzstUck im
Rechnungswesen

Als unabhangiger und richtungs-
weisender Spezialist fir das Rech-
nungswesen und Controlling ist der
Softwarehersteller fest im Markt
verwurzelt. 1980 starteten zwei
Personen. Mit einem engagierten
Team von Uber 350 Fachleuten in
Bielefeld und einem KI-Kompetenz-
zentrum in Darmstadt pragen sie
heute die Zukunft kaufménnischer
Abteilungen. Mittelstandische
Unternehmen, Einrichtungen des
Sozial- und Gesundheitswesens
sowie Konzerne und Unterneh-
mensverbinde vertrauen auf den
Spezialisten. Mit Diamant gestalten
sie ihre finanziellen Prozesse heute
und in der Zukunft effizient und
zuverlassig.

Diamant Software GmbH
Stadtring 2

33647 Bielefeld

Tel.: +49 521 94260-0
www.diamant-software.de
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DR-WOLFF-GROUP

Linola

Hautmilch

Wirksame Produkte
fur mehr Lebens-
qualitat

Uber Haarausfall, graue Haare,
Karies, Scheidentrockenheit und
trockene Haut sprechen die Men-
schen nicht gerne? Wir bei Dr.
Wolff schon! Wo Tabu-Themen das
Leben erschweren, verbessern
unsere Produkte die Lebensqualitat
von Menschen - und das seit 1905.

In einer Zeit des Wandels sehen wir
viele Chancen in der Nutzung (ge-
nerativer) Kinstlicher Intelligenz,
erarbeiten spezialisierte Projekte
und schulenim Umgang mit KI-
Tools. Unsere Losungen in der
Haar-, Haut-, Intim- und Zahnpflege
sollen noch mehr Menschen errei-
chen. Der wissenschaftlich belegte
Nutzen unserer Marken Alpecin,
ALCINA, Plantur, Karex, Linola,
Bionig® und Vagisan steht dabei
immer im Fokus.

Dr. Wolff Group GmbH
Johanneswerkstralte 34-36
33611 Bielefeld

Tel.: +49 521 8808-00
kw-info@drwolffgroup.com
www.drwolffgroup.com
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HALFAR

Starke Taschen.

Taschen, in denen
mehr steckt

... mehr Kreativitat, mehr Funktion,
mehr Werbemoglichkeiten, mehr
Nachhaltigkeit. Darum dreht sich
beim Taschenspezialist HALFAR®
alles. Ob bei Entwurf, Fertigung,
Veredelung oder Vertrieb der
Taschen und Rucksacke als Wer-
beartikel oder als mallgeschnei-
derte textile Losung. Die Bielefel-
der sind fUr Kund*innen in vielen
Branchen die Ansprechpartner
Nummer eins fir professionelle
Taschen. Und fUr Mitarbeitende,
als modernes, familiengefUhrtes
Unternehmen, einer der attrakti-
ven Arbeitgeber vor Ort.

Halfar System GmbH
Ludwig-Erhard-Allee 23
33719 Bielefeld

Tel.: +49 521 98244-0
www.halfar.com

JAB

ANSTOETZ
GROUP

THE DESIGN COMPANY

Visionar im
Interior Design

Seit mehrals 75 Jahren steht die JAB
ANSTOETZ Group fir Qualitat, De-
sign und innovative Losungen im
Bereich Textilien und Inneneinrich-
tung. Die Unternehmensgruppe hat
sich mit einem breiten Angebot an
hochwertigen Stoffen, Teppichen
und Teppichbéden, Wohnacces-
soires, Polstermdbeln und Polster-
betten international einen erstklas-
sigen Ruf erworben.

Seit der Grindung im Jahr 1946 hat
sich das Unternehmen die Liebe
zum Detail und die Hingabe zum
Handwerk bewahrt, die sich in
jedem Produkt widerspiegeln. Es
ist diese Symbiose aus Tradition und
Innovation, die die JAB ANSTOETZ
Group zu einer lkone der Branche
macht.

JAB JOSEF ANSTOETZ KG
Potsdamer Straflle 160
33719 Bielefeld

Tel.: +49 521 2093-0
www.jab.de
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SCHUCO —] Sparkasse Bielefeld

Schico - System-
|dsungen fUr Fenster,
TUren und Fassaden

Schico entwickelt und vertreibt
Systemldsungen fir Gebaudehdillen
aus Aluminium, Stahl und Kunst-
stoff. Das Produktportfolio umfasst
Fenster-, TUr-, Fassaden-, LUftungs-,
Sicherheits- und Sonnenschutzsys-
teme. Beratung, digitale Losungen,
Maschinen zur Fertigung sowie ein
kundennaher Service runden das
Portfolio ab. Als eines der fihren-
den Unternehmen der Bauindustrie
hat sich Schico dem Ziel verschrie-
ben, Vorreiter fir ganzheitliche
Nachhaltigkeit zu sein und einen
aktiven Beitrag zur Verwirklichung
von Klimaneutralitdt und Kreislauf-
wirtschaft im Bauwesen zu leisten.

Schico International KG
Karolinenstrafle 1-15
33609 Bielefeld

Tel.: +49 52178 30
www.schueco.de

parkasse Bielefeld I

Sparkasse - Weil's um
mehr als Geld geht!

Die im Jahr 1825 gegrindete Spar-
kasse Bielefeld ist mit einer Bilanz-
summe von 7,5 Mrd. Euro und rund
1.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern Bielefelds grofites und altestes
Kreditinstitut. Den Menschen in
ihrem Geschaftsgebiet bietet sie
eine umfassende Palette an Finanz-
dienstleistungen. Die Sparkasse
sieht sich als Hausbank des heimi-
schen Mittelstandes - vom Existenz-
grinder bis zum mittelstandischen
Unternehmen, das auch aufden
internationalen Markten zu Hause
ist. Ein breites gesellschaftliches
Engagementist ein weiteres Kenn-
zeichen der Verbundenheit der
Sparkasse zu ihrem Standort.

Sparkasse Bielefeld
Schweriner Stralle 5

33605 Bielefeld

Tel.: +49 521 294-0
www.sparkasse-bielefeld.de

Stadtwerke
Bielefeld J

Gemeinsam fir
ein lebenswertes
Bielefeld.

N

,Nahturlich" mit h?

Ja, und in bester Absicht so formu-
liert. Dennin ,NahtUrlich" steckt,
was der Stadtwerke Bielefeld
Gruppe wichtig ist: Nahe zu Kun-
dinnen und Kunden. Guter und gut
erreichbarer Service, personlich,
direkt vor Ort. Engagement fir
Stadt und Region, nachhaltiges
Wirtschaften, schonender Umgang
mit natUrlichen Ressourcen.

Zusammen stehen die Unterneh-
men fir Nachhaltigkeit, Daseinsvor-
sorge und Service ein: 100 % Oko-
strom fir alle, moderne Busse,
Bahnen und Sharing-Angebote,
lokaler Glasfaserausbau, umwelt-
freundliche Abfallverwertung und
eine attraktive Baderlandschaft.
Okologischer, mobiler, sauberer,
vernetzter, sicherer, erholsamer.
Eben lebenswert. Fir alle.

Stadtwerke Bielefeld GmbH
Schildescher Str. 16

33611 Bielefeld

Tel.: +49 521 51-90
www.stadtwerke-bielefeld.de

DAS-KOMMT-AUS-BIELEFELD.DE

31



Volksbank
== == iN Ostwestfalen

Die starke Mitglieder-
bank der Region

Die neue Volksbank in Ostwestfalen
eG weist eine Bilanzsumme von
mehr als zehn Milliarden Euro aus.
Die mehr als 1.300 Beschaftigten in
den 47 Geschaftsstellen kimmern
sich um rund 290.000 Kundinnen
und Kunden und Uber 190.000
Mitglieder. Hauptsitz der neuen
Bank ist Bielefeld. Die Standorte
Gitersloh, Bielefeld, Herford und
Minden sind die entsprechenden
vier Regionalzentren. Die regionale
Genossenschaftsbank wird von
den beiden Co-Vorstandvorsitzen-
den Michael Deitert und Andreas
Kammerling gefUhrt. Dem Vor-
standsteam gehoren aullerdem
Thomas MUhlhausen, Oliver Ohm
und Peter Scherf an.

Volksbank in Ostwestfalen eG
Kesselbrink 1

33602 Bielefeld

Tel.: +49 521 544-0
www.volksbankinostwestfalen.de

DAS-KOMMT-AUS-BIELEFELD.DE

Kompetenz fUr Aufar-
beitung in Bielefeld

Die ZF Friedrichshafen AG ist ein
weltweit aktiver Technologiekon-
zern und liefert Systeme fir die
Mobilitat von Pkw, Nutzfahrzeu-
gen sowie Industrietechnik. ZF

ist mit 165.000 Mitarbeiter*innen
an 168 Produktionsstandorten in
32 Staaten sowie mit 19 Hauptent-
wicklungsstandorten in 9 Landern
vertreten. Das Werk am Stand-

ort Bielefeld beschaftigt 215
Mitarbeiter*innen und hat sich auf
die Aufarbeitung von Kupplungsag-
gregaten fUr den After-Markt spezi-
alisiert. Am Standort Bielefeld wur-
de gezeigt, dass die Aufarbeitung
von Produkten nicht nur ein Um-
weltthema ist, sondern auch wirt-
schaftlich lukrativ sein kann. Der
Standort arbeitet mit dem Prinzip
,Cradle to Cradle".

ZF Friedrichshafen AG
Jérg Witthoft
Windelsbleicher Str. 80
33647 Bielefeld

Tel.: +49 521 417030
www.zf.com

Wirtschaftsforderung
fUr Bielefeld

Mit Leidenschaft, Ausdauer und
groflem Engagement setzt sich
die WEGE mbH fir Bielefelder
Unternehmen und solche, die es
werden wollen, ein.

Als zentrale Anlaufstelle fir alle
standort- und unternehmensrele-
vanten Fragen unterstitzt die
WEGE mbH Unternehmen und
Startups durch die Vermittlung von
Kontakten zu Hochschulen, Netz-
werken und Kompetenztragern,
koordiniert Abstimmungsprozesse
mit der Verwaltung und hilft bei
der Immobiliensuche.

Um Investoren, Fachkrafte und
ExistenzgrUnder*innen von Bielefeld
als attraktiven und lebenswerten
Wirtschaftsstandort zu Gberzeugen,
wurden Initiativen wie ,Das kommt
aus Bielefeld" und das , Bielefelder
Startup Paket" ins Leben gerufen.

WEGE Wirtschaftsentwicklungs-
gesellschaft Bielefeld mbH
Goldstralte 16-18

33602 Bielefeld

Tel.: +49 521 557 660-0
www.wege-bielefeld.de



beauty @
alliance
In der Vielfalt einzigartig!

Mit Uber 160 ParfUmerien und mit
rund 900 Geschéften sind wir
Deutschlands grofites Parfumerie-
Netzwerk. Die Marke YBPN, Your
Beauty Professional Network, ist
neben Gitesiegel auch der ge-
meinsame optische Aullenauftritt.
YBPN steht fir Kompetenz, indivi-
duelle Beratung und exzellenten,
persdnlichen Service, der tagtag-
lich von den mehr als 6.000 Beauty
Professionals geleistet wird.

Ca. 100 Mitarbeiter in der Zentrale
unterstUtzen unsere Mitglieder mit
einem umfassenden Leistungsspekt-
rum fir deren individuellen Erfolg.

beauty alliance Deutschland
GmbH & Co. KG
Grolte-Kurfirsten-Str. 75
33615 Bielefeld

Tel.: +49 52152077 0
www.beauty-alliance.de

BOLLHOFF

Erfolgreiche Verbindun-
gen aus Ostwestfalen

In Bielefeld verwurzelt, in der Welt
zu Hause: Die Bollhoff Gruppe ist
heute weltweit aktiv als Partner fir
360° Verbindungstechnik mit
Montage- und Logistiklosungen.
Wir kennen die spezifischen Anfor-
derungen unserer Kunden aus allen
Industrien und unterstitzen sie
dabei, erfolgreiche Verbindungen
zu schaffen. Rund um den

Globus gestalten mehr als 3.400
Mitarbeitende die Zukunft der
Verbindungstechnik.

Bollhoff Gruppe
Archimedesstralle 1-4
33649 Bielefeld

Tel.: +49 521 4482-01
www.boellhoff.com

O bechtle

Bechtle - Ihr
IT-Zukunftspartner

Das Bechtle IT-Systemhaus Biele-
feld ist seit 2004 der zuverl3ssige
und erfahrene Dienstleister bei der
Beratung, Umsetzung und fir den
nachhaltigen Betrieb von zukunfts-
fahigen IT-Losungen. Ein kunden-
orientiertes und kompetentes
Team setzt dabei auf die lang-
jahrige Zusammenarbeit mit leis-
tungsfahigen Herstellern und auf
eine vertrauensvolle und offene
Partnerschaft mit den Unternehmen
dieser Region.

Bechtle IT-Systemhaus Bielefeld
Industriestralle 33

33689 Bielefeld

Tel.: +49 5205 99887-0
bielefeld@bechtle.com
www.bechtle.com

Die Digitalisierung
Bielefelds mitgestalten

bpi solutions ist ein unabhangiges
Software- und Beratungshaus, das
NACHHALTIG seit gut 40 Jahren als
Spezialist fir zukunftsweisende
IT-LOSUNGEN und DIGITALISIE-
RUNG am Markt agiert. Wir bieten
NEW WORK durch flexible Arbeits-
zeiten, hybrid und mobil, Aus- und
Weiterbildung, dynamische Teams,
spannende Projekte ... Wir freuen
uns auf DICH!

bpi solutions gmbh & co. kg
Krackser Straflle 12

33659 Bielefeld

Tel.: +49 521 9401-0
info@bpi-solutions.de
www.bpi-solutions.de

3 bluecue

digital strategies

Exceeding your
Expectations

bluecue entwickelt individuelle
digitale Strategien, um die Prozes-
se, die Teamarbeit und die Wert-
schoépfung in Unternehmen zu-
kunftsfahig zu gestalten. Dabei
optimieren wir drei wesentliche
Kernelemente der Arbeit:

Digitale Kommunikationskanéle
und Informationsaustausch

Verarbeitung von Daten und
Transparenz digitaler Prozesse
Digitale Kompetenzen im Team
der Zukunft

bluecue consulting GmbH & Co. KG
August-Schroeder-Str. 4

33602 Bielefeld

Tel.: +49 521 9227 9800
www.bluecue.de

ERP-Projekte erfolgreich
unterstutzen

Wir verstehen uns als ,Bindeglied"
zwischen den internen und exter-
nen Stakeholdern Ihres Projektes
und unterstitzen Sie fachlich und

methodisch bei allen Themen rund
um das ERP-Projekt.

Nach aulien steuern und fordern
wir die beteiligten Dienstleister,

um eine effiziente Umsetzung fir
Ihr Projekt zu garantieren.

Nach innen unterstitzen und coachen

wir lhre Mitarbeiter, indem wir mit
unserer Expertise und Kapazitat
Ihre Organisation entlasten.

Braun & Coesfeld Consulting GmbH
Nikolaus-Dirkopp-Str. 17

33602 Bielefeld
info@braun-coesfeld.de
www.braun-coesfeld.de
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Carolinen,
Aus gutem Grund
Aus gutem Grund.
Aus der Region.

Mineralwasser ist ein Geschenk der
Natur. Deshalb liegt uns der Schutz
dieses wertvollen Produkts sehr am
Herzen. Bereits seit der Grindung
1925 handelt Carolinen Brunnen nach
dem Grundsatz , Aus der Region,
fUr die Region”. So legt das Famili-
enunternehmen viel Wert darauf,
dass die Carolinen-Getranke mit
Mitarbeitern aus der Region her-
gestellt werden. Seit jeher vereint
Carolinen Tradition und Innovation.

Carolinen Brunnen GmbH & Co. KG
Detmolder Str. 767

33699 Bielefeld

Tel.: +49 5202 8409-0
www.carolinen.de

Evangelisches B B

JohanneswerkJ u

Das gute Werk

Das Ev. Johanneswerk ist einer der
groften diakonischen Tréager
Deutschlands mit Sitz in Bielefeld.
Rund 7.400 Mitarbeiter*innen sind in
mehrals 70 Einrichtungen in Nord-
rhein-Westfalen tatig. Die diakoni-
schen Angebote richten sich an alte
und kranke Menschen sowie Men-
schen mit Assistenzbedarf, Kinder
und Jugendliche.

Ev. Johanneswerk gGmbH
Schildescher Str. 101

33611 Bielefeld

Tel.: +49 521 801-2000
www.johanneswerk.de
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DMG MORI -
Global One Company

DMG MORI ist ein weltweit fihren-
der Hersteller von hochpréazisen
Werkzeugmaschinen und nachhal-
tigen Technologien. Ganzheitliche
Automatisierungs- und Digitalisie-
rungslésungen erweitern das Kern-
geschaft mit Dreh- und Frasmaschi-
nen, Advanced Technologies und
Additive Manufacturing. DMG MOR|
ist weltweit in 88 Landern prasent
- mit 16 Produktionswerken, 113
Vertriebs- und Servicestandorten
- fUr Uber100.000 Kunden aus 57
Branchen.

DMG MORI AKTIENGESELLSCHAFT
Gildemeisterstr. 60

33689 Bielefeld

Tel.: +49 5205 74 0
www.dmgmori.com

facharzt
agentur

Ihr Personalengpassloser
fUr medizinische
Einrichtungen seit 2001.

Die Vermittlung von medizinischen
Fachkraften erfordert ein hohes
Mall an Vertrauen.

Mit unserem Team aus Uber finfzig
hervorragend ausgebildeten und
motivierten Kolleg*innen vermittelt
die FAA Facharztagentur GmbH &
Co. KG deutschlandweit Arzte*
innen und Psycholog*innen an Ein-
richtungen des Sozial- und Gesund-
heitswesens sowie an Unterneh-
men in der freien Wirtschaft.

FAA Facharztagentur GmbH & Co. KG
Gadderbaumer Str. 19

33602 Bielefeld

Tel.: +49 521 489510
info@facharztagentur.de
www.facharztagentur.de

DURKOPP
ADLER

Wir machen
Nahtechnik!

DUrkopp Adlerist der grofite Her-
steller von industrieller Nahtechnik
in Europa. Als traditionsreiches
Bielefelder Unternehmen liefern wir
seit mehr als 160 Jahren innovative
Ndhmaschinen und Nahanlagen in
die Automobil- und Polsterindustrie
und an Hersteller von hochwertiger
Bekleidung, Lederwaren und tech-
nischen Textilien in der ganzen
Welt. Vernetzbare Nahmaschinen
und automatisierte, roboterge-
stUtzte Nahprozesse sind bei uns,
als Vorreiter und InnovationsfGhrer
der Branche, bereits heute Realitat.

Dirkopp Adler GmbH
Potsdamer Stralle 190
33719 Bielefeld

Tel.: +49 521 925 00
www.duerkopp-adler.com

“< greenique

Wir machen
IT Servicemanagement

Von uns gemacht, fir euch ge-
dacht: Wir sorgen dafir, dass euver
Service erstklassig ist. Denn: Als
Expert:iinnen fir IT Servicemana-
gement kombinieren wir als
greenique seit Uber 15 Jahren die
leistungsstarken Tools von Atlassian
mit agilen Frameworks. Wir ver-
stehen die Komplexitat eurer
IT-Landschaft und begleiten euch
partnerschaftlich beijedem Schritt
eurer Reise, hin zu einem High
Velocity ITSM. Agil. Transparent.
Nachhaltig.

greenique GmbH & Co. KG
August-Schroeder-Str. 4
33602 Bielefeld

Tel.: +49 521 922 799 53
www.greenique.de




WIR HABENWS

EINRICHTUNGS
PARTNER RING

Der Mobelverbund
in lhrer Region

Wir sind eine der groliten Mobel-
verbundgruppen in Europa. Dank
enormer Innovationskraft und
einem leidenschaftlichen Team
arbeiten wir an zukunftsfahigen
Losungen. Fir mehr als 200 Mit-
glieder mit Uber 400 Standorten
sichern wir die besten Einkaufs-
konditionen und bindeln unser
Know-how im Marketing, Daten-
management und der Zentral-
regulierung. Entdecken Sie unser
Markenportfolio rund um Interli-
ving, Trendhopper, Roomio und
weiteren Handelsmarken.

Einrichtungspartnerring VME
GmbH & Co. KG

An der Wesebreede 2 - 33699 Bielefeld
www.einrichtungspartnerring.com
www.interliving.de

hellmann’

WORLDWIDE LOGISTICS

Wir bewegen OWL

Hellmann Worldwide Logistics

hat sich seit seiner Grindung vor
150 Jahren zu einem weltweit fih-
renden Logistikdienstleister entwi-
ckelt. Heute ist das Unternehmen in
59 Landern vertreten und zahlt welt-
weit rund 11.000 Mitarbeiter*innen
zur Hellmann F.AM.ILLY. Mallge-
schneiderte L&sungen aus unseren
Produkten Luftfracht, Seefracht,
Road & Rail und Kontraktlogistik
passen zu den komplexen Logistik-
anforderungen unserer
Kund*innen.

Hellmann Worldwide Logistics
Germany GmbH & Co. KG
Friedrich-Hagemann-Str. 40
33719 Bielefeld

Tel.: +49 521 293 00
www.hellmann.com

EK

retail in motion

Internationaler
Dienstleister fUr den
Einzelhandel

Als Mehrbranchenverbundgruppe
unterstitzt die EK rund 4.000 Ein-
zelhdndler in Europa. Oberstes Ziel
ist es, den lokalen Handel zu inspi-
rieren und so zu unterstUtzen, dass
er das Leben der Menschen berei-
chert. Die EK ist Einkaufsgemein-
schaft, Marketingverbund und
Kompetenznetzwerk in einem und
unternimmt alles, um die Zukunft
ihrer Handelspartner zu sichern und
damit zu einer nachhaltigen und
erlebnisreichen Einzelhandelsland-
schaft vor Ort beizutragen.

EK Retail

Elpke 109 - 33605 Bielefeld
Tel.: +49 521 2092-0
www.ek-retail.com

HLB) STUCKMANN .

WIRTSCHAFTSPRUFUNG
STEUERBERATUNG

Starke Leistung
zwischen Tradition
und Innovation

Vor mehr als 90 Jahren gegrindet,
ist HLB Stuckmann heute die fih-
rende selbststandige Wirtschafts-
prifungs- und Steuerberatungs-
gesellschaftin OWL. Es sind die
Werte, fUr die wir stehen - und die
200 Menschen, die sie taglich um-
setzen. Wir beraten, optimieren
und prifen. Und zwar nie nach
Schema F, sondern immer individuell,
leidenschaftlich und mit Weitsicht
-rund um alle steuerlichen und
wirtschaftlichen Themen.

HLB Dr. StUckmann und Partner mbB
Elsa-Brandstrom-Str. 7

33602 Bielefeld
www.stueckmann.de

Euscher

Prazisionstiefziehtechnik.
Aus Bielefeld.

Das Familienunternehmen Euscher
blickt auf eine Gber 100 Jahre an-
dauernde Erfolgsgeschichte zu-
rick und gehért zu den fihrenden
Herstellern von Prazisionstiefzieh-
teilen aus nachhaltigem Metall.
Das besondere Know-how wissen
Kunden in aller Welt zu schatzen:
Uber 3 Milliarden Teile werden
jahrlich in den Werken in Deutsch-
land, Tschechien, China und den
USA fir u. a. die Automobil-, Kos-
metik-, Aerosol-, Pharma- und Elek-
trobranche gefertigt.

Euscher GmbH & Co. KG
Johanneswerkstr. 22
33611 Bielefeld

Tel.: +49 521 800090
www.euscher.com

Hochschule
Bielefeld
University of
Applied Sciences
and Arts

Vielfaltig, praxisnah,
zukunftsorientiert

Die Hochschule Bielefeld - Univer-
sity of Applied Sciences and Arts
(HSBI) ist mit mehr als 10.500 Stu-
dierenden und sechs Fachberei-
chen die grofite Hochschule fir
angewandte Wissenschaften in
Ostwestfalen-Lippe. Mit Stand-
orten in Bielefeld, Minden und
GUtersloh ist sie in Wissenschaft,
Wirtschaft, Politik und Kultur
regional, bundesweit und interna-
tional hervorragend vernetzt.

Hochschule Bielefeld (HSBI)
Interaktion 1

33609 Bielefeld

Tel.: +49 521106-01
www.hsbi.de
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lhr kompetenter [T-Partner

Als IT-Dienstleister fokussieren
wir uns auf die kompetente und
zuverlassige Betreuung von kleinen
und mittelstédndischen Unterneh-
men aus der Bielefelder Region.
Mit unserem umfassenden Service
und Know-how rund um Security,
Telekommunikation, Webdesign
und Cloud Computing sind wir

Ihr Ansprechpartner fir all Ihre
IT-Belange, verlieren dabei aber
nicht lhre ganz individuellen
Anforderungen und Bedirfnisse
aus den Augen.

invo-IT GmbH & Co. KG
Blomestralle 24

33609 Bielefeld

Tel. +49 521 800 65555
WWW.invo.it

7) OWLVERKEHR

Macht mehr
aus Mobilitat

Innovativ, digital und fest in Ost-
westfalen-Lippe verwurzelt: Die
OWL Verkehr macht den landlichen
und urbanen Raum mobiler. Und
nachhaltige Mobilitat smarter. Sie
bringt das Team ,Bus und Bahn"
voran und setzt die Region in Be-
wegung. lhre Mitarbeitenden ent-
wickeln leistungsfahige Lésungen
fUr die Mobilitdt in OWL. Gemeinsam
arbeiten sie fUr zufriedene Fahrgéste
und einen einfachen und zukunfts-
starken offentlichen Nahverkehr -
komm ins Team!

OWL Verkehr GmbH
Willy-Brandt-Platz 2
33602 Bielefeld

Tel.: +49 521 557 666 0
www.owlverkehr.de
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Kl

SYSTFMRFFAHRTFN

Revolutionare Synergien

Willkommen bei den Kl Systemge-
fahrten, wo revolutionére Synergien
zwischen Cloud-L6sungen, ERP-
Systemen und IT- Infrastruktur
geschaffen werden. Durch die
nahtlose Integration von Cloud-
Technologien, ERP-L&sungen und
einer robusten Infrastruktur bieten
wir Ihnen mallgeschneiderte
Losungen, die Ihren Geschaftsan-
forderungen entsprechen und Ihr
Unternehmen auf eine transformative
und digitale Reise fUhren. Wir, als

KI GmbH, sind ihre Systemgefahrten
bei der Umsetzung ganzheitlicher
IT-Losungen und Dienstleistungen.

Kl GmbH
Walther-Rathenau-Str. 33
33602 Bielefeld

Tel. +49 521 4306040
www.ki-gmbh.de

Pieningm

Personal

Wir bewegen Menschen,
Menschen bewegen uns.

Piening Personal ist ein Familienun-
ternehmen mit mehr als 40 Jahren
Erfahrung im Bereich der Personal-
dienstleistungen. Die Zufriedenheit
unserer Mitarbeitenden steht fur
uns im Mittelpunkt. Ihnen bieten wir
Jobs als Fach- und FUhrungskréfte,
Hilfskréfte und Studierende in allen
Qualifikationsbereichen. Wir sind
fUr unsere Beschaftigten an Uber 90
Standorten deutschlandweit ein
sicherer Arbeitgeber und fir unsere
Kunden ein langfristiger Partner.

Piening GmbH

AltmUhlstr. 30

33689 Bielefeld

Tel.: +49 5205 1004-0
www.piening-personal.de

MARCANT

Bielefeld.cloud - sicher
und zertifiziert

Wir verbinden als Internet Service
Provider, IT-Systemhaus mit eigenem
Rechenzentrum und global agieren-
der M2M-L3sungsanbieter weltweit
Menschen und Maschinen. Zahlreiche
Kunden aus Ostwestfalen nutzen
bereits unsere Bielefeld Cloud, um
ihre Daten zu sichern oderihre IT
auszulagern. Mit unseren 40 Mitar-
beiterinnen und 25 Jahren Erfahrung
planen wir lhre IT-Konzepte und
unterstitzen Sie bei der Umsetzung.
FUr uns ist nicht die Grofke Ihres Un-
ternehmens entscheidend, sondern
gemeinsam die optimale IT-Losung
fUr Ihr Business zu finden.

MarcanT AG

Herforder Str. 163a - 33609 Bielefeld

Tel.: +49 521 95945-0
www.marcant.net

J

proseed

strategize prosperity
Digitalisierung und
Industrie 4.0

Die proseed stellt Organisationen
zukunftssicher auf, um heutige Inves-
titionen zu sichern. Wir [6sen aktuelle
Themen wie Nachhaltigkeit, Kl und
ERP als Strategieberater und Projekt-
leiter. Erkenntnisse aus der Betrach-
tung von Unternehmensprozessen
werden angewandt, um Wettbe-
werbsvorteile zu schaffen. Digitali-
sierung und Industrie 4.0 sind unsere
Kernthemen. Wir setzen dabei auf
Lésungen, die langfristig funktionie-
ren, antizipativ sind und aufden
Starken unserer Kunden aufbauen.

proseed GmbH
Nikolaus-Dirkopp-Stralle 17
33602 Bielefeld
info@proseed-consulting.com
www.proseed-consulting.com




M=DIUM =#

Wir machen Medien fUr
Marken. Und Menschen.

Wir schaffen Markenerlebnisse mit
einer nachhaltigen Strategie, Uber-
zeugendem Design und spannen-
den Geschichten, die hangen blei-
ben. Unsere Mission: Wir machen
Marken sichtbar und einzigartig.
Wir entwickeln Stories mit denen
wir den Kopfund das Herz Ihrer
Zielgruppe erreichen. Digital und
analog. Von Markenpositionierung
bis Social Media, von Nachhaltig-
keitskommunikation bis Employer
Brand, von der digitalen Plattform
bis zur konversionsstarken Online-
strategie.

MEDIUM Werbeagentur GmbH
Ansprechpartner: Sven Nocker
Am Lenkwerk 5 - 33609 Bielefeld
Tel.: +49 521933 000 0
sn@medium.ag

STREICH

lhre Spezialisten rund um
die Gewerbeimmobilie

Bei SAI Streich beschaftigt sich ein
Team aus erfahrenen Immobilien-
vermittlern, Architekten und
Hausverwaltern effizient und
|[6sungsorientiert mit allen
Bereichen der Gewerbeimmobilie.
Seit Uber 60 Jahren stellen wir

den nachhaltig wirtschaftlichen
Erfolg von Gewerbeimmobilien
konsequent sicher. Wir fokussieren
uns dabei auf Bielefeld und OWL,
um moglichst greifbar fir unsere
Kunden zu sein und eine professio-
nelle regionale Kenntnis und
Vernetzung bieten zu kénnen.

SAI Streich GmbH
Otto-Brenner-Str. 209
33604 Bielefeld

Tel.: +49 521299 00-0
www.sai-streich.de

‘ MITSUBISHI
HITEC PAPER
AV N EUROPE

HiTec-coated for best
performance

Mitsubishi HiTec Paper produziert
hochqualitative gestrichene Spezi-
alpapiere fir den Weltmarkt. Mit
knapp 500 Beschaftigten werden
am traditionsreichen Standort Bie-
lefeld innovative Thermo-, Inkjet-,
Selbstdurchschreibe- und Barriere-
papiere fUr flexible Verpackungen
hergestellt. Modernste Produkti-
onstechnologien sowie weltweiter
Vertrieb und technischer Service
kennzeichnen das Unternehmen.

Mitsubishi HiTec Paper

Europe GmbH

Niedernholz 23

33699 Bielefeld

Tel.: +49 521 2091-0
info.mpe@mitsubishi-paper.com
www.mitsubishi-paper.com

@

\[l
seidensticker

Mehr als eine Marke

Das Zusammenspiel von Tradition,
Innovation und Qualitdt sowie eine
ausgepragte Leidenschaft fir Mode
pragen das Familienunternehmen
Seidensticker seit seiner Grin-
dung im Jahr1919.

Ob am Firmensitz in Bielefeld oder
in den eigenen Produktionsstatten:
unternehmerische Verantwortung
und Nachhaltigkeit gehéren zum
allgegenwartigen Leitbild der
Unternehmensgruppe.

Seidensticker Group
Am Stadtholz 39

33609 Bielefeld

Tel.: +49 521 306-0
www.seidensticker.com

OEDIV=

IT-Expertise seit
mehr als 25 Jahren

OEDIV Oetker Daten- und Informati-
onsverarbeitung KG als ein Unter-
nehmen der Oetker-Gruppe ist
Premiumanbieter von Managed
Services fUr den deutschen Mittel-
stand. Als zertifizierter SAP- sowie
Google Cloud- und Microsoft-Part-
ner Gbernimmt OEDIV die techni-
sche Expertise in allen IT-Themen.
Neben dem Betrieb von SAP-Syste-
men z3hlen Collaboration und
Workplace Services, Cloud-Anwen-
dungen, Cybersecurity und Human
Resource Services zum Portfolio.

OEDIV Oetker Daten- und
Informationsverarbeitung KG
Bechterdisser Str. 10

33719 Bielefeld

Tel.: +49 521 26050-101
www.oediv.de

Sonnenpartner: Strand-
korbe aus Bielefeld

Strandkorbe aus dem Teutoburger
Wald, produziert in der eigenen
Manufaktur fernab vom Meer in
80.000 Modellvarianten fir den
kleinen und groflen Geldbeutel. Fir
Qualitat, Wohlfohlen und Spafd im
eigenen Zuhause sorgt mit ganz viel
Herzblut seit mehrals 30 Jahren das
Familienunternehmen Mising GmbH
& Co. KG. Outdoor-Artikel, Garten-
mobel, Grills und mehr - testen

Sie vor Ort oder gehen Sie einfach
online. SonnenPartner ist engagiert
fUr Sie da. Ehrenwort!

Mising GmbH & Co. KG
Detmolder Stralle 627
33699 Bielefeld

Tel.: +49 521-947100
www.sonnenpartner.de
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STERNBERG

STERNBERG Software -
besser Beraten.

Digitalisierung und ortsunab-
héngiges Arbeiten machen auch
vor Verwaltungen nicht Halt -

eine papierlose Sitzungsvor- und
-nachbereitung, die zeitsparende
Recherche in Archiven oder virtu-
elle, geheime Abstimmungen und
Wabhlen erleichtern die Gremien-
arbeit enorm. STERNBERG sorgt
dafir, dass Papierstapel und
Préasenzpflicht der Vergangenheit
angehoéren. Kommunen, Unterneh-
men und Organisationen erhalten
alles, was fUr eine zeitgemalle
Verwaltung bendtigt wird.
STERNBERG Software GmbH & Co. KG
Kerkmannstralle 1- 33729 Bielefeld
Tel.: +49 521 97700-0

info@sternberg24.de
www.sitzungsdienst.net

UNIVERSITAT
BIELEFELD

Horizonte eroffnen,
Menschen inspirieren

Als forschungsstarke Universitat
mit internationaler Ausstrahlung
und innovativen Lehrkonzepten
leistet die Universitat Bielefeld
einen wichtigen Beitrag zu einer
fortschrittlichen und partizipativen
Wissensgesellschaft. Sie ist ein
attraktiver, familiengerechter
Arbeits- und Studienort, der sich
durch eine offene Kommunikations-
kultur, gelebte Interdisziplinaritat,
Vielfalt und die Freiheit zur persén-
lichen Entfaltung auszeichnet.

Universitat Bielefeld
Universitatsstralle 25
33615 Bielefeld

Tel.: +49 521 106-00
www.uni-bielefeld.de
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www.wege-bielefeld.de
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fe ZIMMER & HALBIG
KALTE KLIMA LUFTUNG

360° Gebaudetechnik,
bundesweit.

Damit Menschen sich in Gebauden
sicher und wohlfihlen: Technische
Gebaudeausristung von Zimmer
& Halbig, mallgeschneidert, nach-
haltig, fur den Mittelstand. Von
kleinen Gewerbebetrieben bis hin
zu Turn-Key-Losungen im Millionen-
bereich - durch unsere Grole,
Vernetzung und qualifizierte Mitar-
beiter sind wir flexibel und schlag-
kraftig. Mit Uber 300 Mitarbeitern
an 5 Standorten und 9 Service-
stUtzpunkten sind wir bundesweit
bestens aufgestellt. 360° Gebiude-
technik, 24/7, 365 Tage im Jahr.

Zimmer & Halbig GmbH
KALTE KLIMA LUFTUNG
Fabrikstr. 39 - 33659 Bielefeld
Tel.: +49 521 40412 21
www.zhb.de
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ja jeder
kommen.

Wir haben den Job,
der zu dir passt. X

www.das-kommt-aus-bielefeld.de/jobs
—— Mehr als 700 Jobs bei Top-Unternehmen in Bielefeld





